
จัดท ำโดยคณะท ำงำนประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรกำรจัดท ำฐำนข้อมูลเพื่อสนับสนุน

กำรด ำเนินกำรของคณะกรรมำธิกำร สภำผู้แทนรำษฎร  

ตำมรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย มำตรำ ๑๒๙ วรรคสอง 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รำยงำนกำรประเมินผลกำรใช้งำนฐำนข้อมูลเพื่อสนับสนุนกำรด ำเนนิงำนของ

คณะกรรมำธิกำร  สภำผู้แทนรำษฎรตำมรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย 

มำตรำ ๑๒๙ วรรคสอง และคู่มือกำรปฏิบัติงำนในกำรใช้งำนฐำนขอ้มูล 

 

 
 



 การประเมินผลการใช้งานฐานข้อมูลเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานของ 
คณะกรรมาธิการ  สภาผู้แทนราษฎรตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา ๑๒๙ วรรคสอง 

และคู่มือการปฏิบัติงานในการใช้งานฐานข้อมูล 
 

การส ารวจความพึงพอใจการประเมินผลการใช้งานฐานข้อมูลเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของ
คณะกรรมาธิการ  สภาผู้แทนราษฎรตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา ๑๒๙ วรรคสอง และ
คู่มือการปฏิบัติงานในการใช้งานฐานข้อมูล ในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ ๑) ส ารวจความพึงพอใจการใช้งาน
ฐานข้อมูลเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมาธิการ  สภาผู้แทนราษฎรตามรั ฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย มาตรา ๑๒๙ วรรคสอง ๒) ส ารวจความพึงพอใจการใช้คู่มือการปฏิบัติงานการใช้งาน
ฐานข้อมูลเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมาธิการสภาผู้แทนราษฎรตามรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย มาตรา ๑๒๙ วรรคสอง ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และ ๓) เพ่ือเป็น
ข้อเสนอแนะในการทบทวน ปรับปรุง และพัฒนาฐานข้อมูล และคู่มือการปฏิบัติงานการใช้งานฐานข้อมูลเพื่อ
สนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมาธิการสภาผู้แทนราษฎรตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
มาตรา ๑๒๙ วรรคสอง ให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลมากยิ่งขึ้นต่อไป 
 กลุ่มตัวอย่างในการส ารวจความพึงพอใจในครั้งนี้  ได้แก่ ผู้รับผิดชอบในการน าเข้าข้อมูลเพ่ือ
สนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมาธิการ สภาผู้แทนราษฎร ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
มาตรา ๑๒๙ วรรคสอง ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร คณะกรรมาธิการสามัญ จ านวน ๓๕ 
คณะ ได้ด าเนินการส ารวจ ระหว่างวันที่ ๒๒ - วันที่ ๒๓ กันยายน ๒๕๖๔ โดยการวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติ 
เชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ได้แก่  ความถี่  (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย 
(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) และประมวลผลข้อมูล โดยใช้โปรแกรม 
Statistical Package for the Social Science for windows (SPSS) Version 26 ได้แจกแบบส ารวจ
ความพึงพอใจให้แก่ผู้ปฏิบัติงานกลุ่มงานคณะกรรมาธิการสามัญ จ านวน ๓๕ ชุด กลุ่มตัวอย่างส่งคืน 
แบบส ารวจ จ านวน ๓๕ ชุด คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ ผลการส ารวจความพึงพอใจ มีรายละเอียด ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

- ๒ - 

ตารางที่ ๑ จ ำนวน ค่ำเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนแบบประเมินผลกำรใช้งำนฐำนข้อมูลเพ่ือสนับสนุน
กำรด ำเนินงำนของคณะกรรมำธิกำร  สภำผู้แทนรำษฎรตำมรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย มำตรำ ๑๒๙ 
วรรคสอง และคู่มือกำรปฏิบัติงำนในกำรใช้งำนฐำนข้อมูล 

ความพึงพอใจ 

ระดับความพึงพอใจ 
x  

(S.D.) 

ร้อยละ
ความ  

พึงพอใจ 
ระดับ มากที่สุด

จ านวน 
(ร้อยละ) 

มาก
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ปานกลาง
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อย 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

น้อยที่สุด 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

๑. ท่ำนมีควำมเข้ำใจในกำรใช้งำน
ฐำนข้อมูลเพื่อสนับสนุนกำรด ำเนนิงำน
ของคณะกรรมำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
ตำมรัฐธรรมนญู มำตรำ ๑๒๙ วรรค
สองมำกน้อยเพียงใด 

      9 25.7 
(25.7) 

21 
(60.0) 

 5 
(14.3) 

- - 
4.11  
(.๖๓) 

๘๓.๑๕ มาก 

๒. กำรน ำเขำ้ข้อมูลในฐำนข้อมลู
ดังกล่ำวมีควำมยุ่งยำกซับซ้อนมำกน้อย
เพียงใด 

 
- 

 10  
(28.6) 

24 
(68.6) 

1 
(68.6) 

- 
3.25  
(.50) 

๗๗.๕๐ ปานกลาง 

๓. กำรสืบค้นข้อมูลจำกฐำนข้อมูล
ดังกล่ำวมีควำมยุ่งยำกซับซ้อนมำกน้อย
เพียงใด 

- 
5 

(14.3) 
30 

(85.7) 
- - 

3.14 
(.35) 

๗๖.๗๕ ปานกลาง 

๔. ฐำนข้อมูลดังกล่ำวมีประโยชน์ต่อ
ท่ำนในกำรด ำเนินงำนตำมรัฐธรรมนูญ 
มำตรำ ๑๒๙ วรรคสอง มำกน้อย
เพียงใด 

12  
(34.3) 

21 
(60.0) 

2  
(5.7) 

- - 
4.28 
(.57) 

๘๗.๘๕ มากที่สุด 

๕. คู่มือกำรปฏิบัติงำน กำรใช้งำน
ฐำนข้อมูลเพื่อสนับสนุนกำรด ำเนนิงำน
ของคณะกรรมำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 
ตำมรัฐธรรมนญูแห่งรำชอำณำจักรไทย 
มำตรำ ๑๒๙ วรรค สอง สำมำรถ 
ช่วยให้ท่ำนเข้ำใจถึงกำรใช้งำน
ฐำนข้อมลูดังกล่ำวไดม้ำกน้อยเพียงใด 

9  
(25.7) 

24 
(68.6) 

2  
(5.7) 

- - 
4.20 
(.53) 

๘๒.๖๕ มาก 

๖. คู่มือกำรปฏิบัติงำนกำรใช้งำน
ฐำนข้อมูลดังกล่ำว มีกำรน ำเสนอ
เนื้อหำ วิธีกำรและขั้นตอนในกำรใช้งำน
ฐำนข้อมูลฯ ท่ีเข้ำใจได้โดยง่ำยมำกน้อย
เพียงใด 

8  
(22.9) 

18 
(51.4) 

9 
(25.7) 

- - 
3.97 
(.70) 

๘๓.๗๕ มาก 

 
   ค่าเฉล่ีย 

๓.๘๒ 
(.๕๔) 

๘๒.๗๐ มาก 

 
จากตารางที่ ๑ จ านวน ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแบบประเมินผลการใช้งานฐานข้อมูล

เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมาธิการ  สภาผู้แทนราษฎรตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
มาตรา ๑๒๙ วรรคสอง และคู่มือการปฏิบัติงานในการใช้งานฐานข้อมูลโดยภาพรวม พบว่า กลุ่มตัวอย่าง 
มีความพึงพอใจโดยภาพรวมระดับมาก (ค่าเฉลี่ย ๓.๘๒ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ๐.๕๔ ร้อยละความพึงพอใจ 
๘๒.๗๐) จ าแนกเป็นรายข้อมีรายละเอียด ดังนี้ 



 
 

- ๓ - 

๑) ท่านมีความเข้าใจในการใช้งานฐานข้อมูลเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร ตามรัฐธรรมนูญ มาตรา ๑๒๙ วรรคสองมากน้อยเพียงใด พบว่า มีความพึงพอใจระดับมาก 
(ค่าเฉลี่ย 4.11 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ๐.๖๓ ร้อยละความพึงพอใจ ๘๓.๑๕) 

๒) การน าเข้าข้อมูลในฐานข้อมูลดังกล่าวมีความยุ่งยากซับซ้อนมากน้อยเพียงใด  พบว่า มีความ 
พึงพอใจระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.25  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ๐.50 ร้อยละความพึงพอใจ ๗๗.๕๐)  

๓) การสืบค้นข้อมูลจากฐานข้อมูลดังกล่าวมีความยุ่งยากซับซ้อนมากน้อยเพียงใด  พบว่า มีความ 
พึงพอใจระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.14 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ๐.35 ร้อยละความพึงพอใจ ๗๖.๗๕)  

๔) ฐานข้อมูลดังกล่าวมีประโยชน์ต่อท่านในการด าเนินงานตามรัฐธรรมนูญ มาตรา ๑๒๙ วรรคสอง 
มากน้อยเพียงใด พบว่า มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.28 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ๐.57  
ร้อยละความพึงพอใจ ๘๗.๘๕) 

๕) คู่มือการปฏิบัติงาน การใช้งานฐานข้อมูลเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา ๑๒๙ วรรค สอง สามารถช่วยให้ท่านเข้าใจถึง
การใช้งานฐานข้อมูลดังกล่าวได้มากน้อยเพียงใด พบว่า มีความพึงพอใจระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.20 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ๐.53 ร้อยละความพึงพอใจ ๘๒.๖๕) 

๖) คู่มือการปฏิบัติงานการใช้งานฐานข้อมูลดังกล่าว มีการน าเสนอเนื้อหา วิธีการและขั้นตอนในการ
ใช้งานฐานข้อมูลฯ ที่เข้าใจได้โดยง่ายมากน้อยเพียงใดพบว่า มีความพึงพอใจระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.97 
 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ๐.70 ร้อยละความพึงพอใจ ๘๓.๗๕) 

 
ความเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
จากการส ารวจความพึงพอใจการใช้งานฐานข้อมูลเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมาธิการ  

สภาผู้แทนราษฎรตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา ๑๒๙ วรรคสอง และคู่มือการปฏิบัติงาน 
ในการใช้งานฐานข้อมูล กลุ่มตัวอย่างได้แสดงความเห็นและข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

๑. ท่านพบอุปสรรคหรือปัญหาที่เกิดจากการใช้ฐานข้อมูลดังกล่าวหรือไม่ อย่างไร กลุ่มตัวอย่าง 
ได้แสดงความเห็นและข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

    ๑.๑ การลงข้อมูลค่อนข้างมีความยุ่งยาก ซับซ้อน แต่เมื่อใช้งานอย่างต่อเนื่องน่าจะมีความเคยชิน
และสะดวกต่อการใช้งานมากยิ่งขึ้น 

    ๑.๒ ค่อนข้างมีความซับซ้อนในการสืบค้นและการน าเข้าข้อมูล 
    ๑.๓ ปัญหาด้านการเชื่อมโยงข้อมูลเครือข่ายอินทราเน็ตของส านักงานเลขาธิการสภา

ผู้แทนราษฎร 
๒. ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
    ๒.๑ ฐานข้อมูลมีความเหมาะสมแล้ว เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมาธิการสามัญ

ป้องกันไม่ให้เกิดความซ้ าซ้อนของการก าหนดระเบียบวาระการประชุม 
     ๒.๒ การประชาสัมพันธ์ข้อมูลการใช้ฐานข้อมูลและคู่มือการปฏิบัติงานการใช้งานฐานข้อมูล 

เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมาธิการสภาผู้แทนราษฎรตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
มาตรา ๑๒๙ วรรคสอง ของส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ควรมีอย่างต่อเนื่อง 

 



 

 










