
 

 

 

 
สรุปเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการให้บริการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 

เดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๓ – มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระยะเวลา 
จ านวน 

เรื่องร้องเรียน 
การด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน สถานะ 

๑ - ๓๑ 
ต.ค. ๖๓ 

๐ เรื่อง - - 

๑ - ๓๐ 
พ.ย. ๖๓ 

๒ เรื่อง 

๑. กรณีขอกล่าวโทษผู้บริหารส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ที่ได้มีบันทึกแจ้งให้ทุกส านัก/กลุ่ม/กลุ่มงานของส านักงานฯ 
จัดข้าราชการและลูกจ้างจ านวน ๒ คน/วัน มาช่วยตรวจวัด
อุณหภูมิและติดสติ๊กเกอร์ ณ จุดคัดกรองทางเข้า - ออก อาคาร
รัฐสภา 
๒. กรณีขอให้ประธานสภาผู้แทนราษฎร พิจารณาให้ความ
ช่วยเหลือเ กี ่ย ว กับ สิ ่ ง แ ว ด ล้อ ม ใ น ส ถ า น ที ่ ท า ง า น แ ล ะ
คุณภาพชีวิตของข้าราชการรัฐสภา 

๑. ได้ตามความประสงค์
บางส่วน 
 
 
 
 
๒. ได้ตามความประสงค์
บางส่วน 

๑ - ๓๑ 
ธ.ค. ๖๓ 

๐ เรื่อง - - 

๑ - ๓๑ 
ม.ค. ๖๔ 

๐ เรื่อง - - 

๑ - ๒๘ 
ก.พ. ๖๔ 

- เรื่อง - - 

๑ - ๓๑ 
มี.ค. ๖๔ 

- เรื่อง - - 

๑ – ๓๐ 
เม.ย. ๖๔ 

- เรื่อง - - 

๑ – ๓๑ 
พ.ค. ๖๔ 

- เรื่อง - - 

๑ – ๓๐ 
มิ.ย. ๖๔ 

- เรื่อง - - 

๑ – ๓๑ 
ก.ค. ๖๔ 

- เรื่อง - - 

๑ – ๓๑ 
ส.ค. ๖๔ 

- เรื่อง - - 

๑ – ๓๐ 
ก.ย. ๖๔ 

- เรื่อง - - 

 


