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บทบรรณาธิการ
Editor’s talk

บรรณ�ธิก�ร
 ภีรภัทร์  ดิษฐากรณ์

นักวิเคร�ะห์นโยบ�ยและแผนชำ�น�ญก�ร 
สำ�นักนโยบ�ยและแผน สำ�นักง�นเลข�ธิก�รวุฒิสภ�

 สวัสดีผู้อ่�นว�รส�ร HRJ ทุกท่�นครับ ผมอย�กขอเรียกช่วงเวล�นี้ว่�ฟ้�หลังฝน และฟ้�หลังฝนนั้น     

ก็มักสวยง�มเสมอ ด้วยสถ�นก�รณ์ของโรคโควิด-19 ที่มีแนวโน้มดีขึ้น นโยบ�ยผ่อนปรนต่�ง ๆ เริ่มถูกนำ�ม�ใช้    

ก�รเดินท�งระหว่�งประเทศเร่ิมคึกคัก นักท่องเท่ียวเองก็มีเพ่ิมม�กข้ึน นอกจ�กน้ี ช�วกรุงเทพฯ ยังได้ผู้ว่�ร�ชก�ร

คนใหม่สด ๆ ร้อน ๆ ส่ิงต่�ง ๆ เหล่�น้ี ถือเป็นสัญญ�ณท่ีดีท่ีเร�จะได้เห็นก�รเปล่ียนแปลง และหวังว่�เร่ืองร�วดี ๆ  

จะเกิดขึ้นกับประเทศไทยในอีกไม่ช้�

 ห�กมองย้อนไปในช่วงไม่ก่ีปีท่ีผ่�นม� เร�จะได้เห็นถึงคว�มพย�ย�มในก�รผลักดันให้เกิด “Smart City” 

ข้ึนในประเทศของเร� ดังท่ีได้มีก�รจัดต้ัง “สำ�นักง�นเมืองอัจฉริยะ” ข้ึนม�เพ่ือขับเคล่ือนก�รพัฒน�เมืองอัจฉริยะ

ให้สอดคล้องกับทิศท�งก�รพัฒน�ประเทศต�มแนวท�งก�รขับเคล่ือนประเทศไทย 4.0 และยุทธศ�สตร์ช�ติ 20 ปี 

โดยแก่นแท้หรือหัวใจสำ�คัญในก�รไปสู่เป้�หม�ย นั่นคือ “ทรัพย�กรมนุษย์” ที่จะต้องพัฒน�ให้กล�ยเป็น

 “พลเมืองอัจฉริยะ” หรือ “Smart People” ด้วยเช่นกัน 

 ว�รส�ร HRJ ฉบับนี้ จึงอย�กจะพ�ทุกท่�นไปค้นห�คว�มหม�ยของก�รเป็น “Smart People” 

ว่�ควรจะเป็นคนที่มีบุคลิกลักษณะ หรือมีทักษะแบบใด ผ่�นบทคว�มและคอลัมน์ต่�ง ๆ โดยเริ่มต้นจ�ก คอลัมน์ 

“โต๊ะรับแขก” ซึ่งเร�ได้รับเกียรติเป็นอย่�งสูงจ�ก ดร. สุพจน์ เธียรวุฒิ ผู้อำ�นวยก�รสำ�นักง�นพัฒน�รัฐบ�ลดิจิทัล 

(Digital Government Development Agency: DGA) ซึ่งท่�นเป็นผู้ที ่มีบทบ�ทอย่�งม�กในก�รผลักดัน

ก�รเปลี่ยนแปลงภ�ครัฐไปสู่คว�มเป็นดิจิทัล โดยท่�นจะม�พูดคุยกับเร�ในหัวข้อ “Smart People สำ�คัญ

อย่�งไรกับก�รเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21” รวมไปถึงบทคว�ม “Smart People กับบทเรียนก�รพัฒน�คน

ของสิงค์โปร์” ในคอลัมน์ “ข้อคิด ข้อแนะ” นอกจ�กนี้ บทคว�มในคอลัมน์อื่น ๆ ก็มีคว�มน่�สนใจเช่นกัน อ�ทิ 

“เจ�ะลึก กฎ ก.ร. : รับร�ชก�รต่อไปได้แม้ถึงวัย 60 ปี ? “เร่ิมท่ีส�ยง�นนิติก�ร ระดับทรงคุณวุฒิ”ก่อน จ�กคอลัมน์ 

“กฎ กติก�ที่ควรรู้” หรือ บทคว�ม “วินัยข้�ร�ชก�ร : กรณีศึกษ�ส�ธ�รณรัฐเก�หลี” จ�กคอลัมน์ “ห�กรู้สักนิด 

คว�มผิดไม่เกิด” เป็นต้น สำ�หรับในส่วนของภ�พหน้�ปกนั้น เร�ได้เชิญข้�ร�ชก�รของเร�ที่ได้เป็น Talent ของ

สำ�นักง�นม�ขึ้นปก โดยก�รจะได้เป็น talent นั้น จะต้องเป็นผู้ที่มีคว�มรู้คว�มส�ม�รถที่หล�กหล�ย ทั้งท�งด้�น

ภ�ษ� เทคโนโลยี รวมถึงแนวคิดสมัยใหม่ในก�รทำ�ง�น ซึ่งนับเป็นตัวอย่�งที่ดีของ Smart People

 ว�รส�ร HRJ ฉบับนี้เป็นฉบับกล�งปีแล้วนะครับ โดยในปี 2565 เร�ได้เตรียมนำ�เสนอเนื้อห�ในซีรี่ย์ 

“Smart Parliament” ซึ่งในฉบับที่ผ่�นม�เป็นเนื้อห�เกี่ยวกับ “Smart work” และฉบับนี้เป็นเรื่องของ “Smart 

People” ส่วนในฉบับถัดไปจะเกี่ยวข้องกับ Smart อะไร ขอให้ติดต�มอ่�นกันนะครับ รวมถึงห�กผู้อ่�นของเร�      

มีคว�มสนใจเกี่ยวกับเรื่องใดและอย�กให้ท�งว�รส�ร HRJ ได้นำ�ม�เสนอ ส�ม�รถส่งคว�มคิดเห็น รวมถึงข้อติชม       

 ผ่�นช่องท�งต่�ง ๆ ท�งทีมง�นขอน้อมรับและจะนำ�ไปปรับปรุงทั้งเนื้อห�และคุณภ�พให้ดียิ่ง ๆ ขึ้นไปครับ 
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ข่าวเด่นประเด็น HR
นางสาวทศพาณี  ทศิธร 
นักทรัพยากรบุคคลเชี่ยวชาญ 
สำานักงานเลขานุการ ก.ร. 
สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร

มอบโล่หน่วยงานดีเด่น 
ประจำาปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

 วันอังคารที่ 28 มิถุนายน 2565 มีพิธีมอบโล่รางวัลให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา หน่วยงานที่มีผลการ
ปฏิบติัราชการดเีดน่ ตามตวัชีวั้ด และหนว่ยงานทีส่่งเสริม สนบัสนนุ ผลการปฏบิติัราชการดีเด่นของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา ประจำาปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ในพิธีจัดงานวันคล้ายวันสถาปนารัฐสภา โดยมี นายชวน หลีกภัย 
ประธานรัฐสภา ในฐานะประธาน ก.ร. เป็นประธานในพิธี และมีนางสาวศุภพรรัตน์ สุขพุ่ม รองเลขาธิการสภา
ผูแ้ทนราษฎร สำานักงานเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร ในฐานะประธานกรรมการพจิารณากำาหนดกรอบตวัช้ีวดัฯ 
ประจำาปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 กล่าวรายงาน สำาหรับหน่วยงานที่ได้รับรางวัลประเภทต่าง ๆ ประกอบด้วย
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องค์กรท่ีมีผลการปฏบิตัริาชการดเีดน่ องค์กรท่ีมีผลการปฏบิตัริาชการดเีดน่

หน่วยงานที่มีผลการปฏิบัติราชการดีเด่น หน่วยงานที่มีผลการปฏิบัติราชการดีเด่น

หน่วยงานที่ให้การส่งเสริม สนับสนุนฯ หน่วยงานที่ให้การส่งเสริม สนับสนุนฯ

แบ่งเป็น 2 กลุ่ม
กลุ่ม  1 : หน่วยงานท่ีรับผิดชอบตัวช้ีวัดท่ีมีค่าน้ําหนักรวมมากกว่า 5

  - สํานักการประชุม

  - สํานักพัฒนาบุคลากร

  - สํานักสารสนเทศ

กลุ่ม 2 : หน่วยงานท่ีรับผิดชอบตัวช้ีวัดท่ีมีค่าน้ําหนักรวม 1 – 5

   - สํานักกรรมาธิการ 1

   - กลุ่มงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร

(สํานักงานศูนย์ประชาคมอาเซียน)

   - สํานักบริหารงานกลาง

แบ่งเป็น 2 กลุ่ม
กลุ่ม 1 : หน่วยงานท่ีรับผิดชอบตัวช้ีวัดท่ีมีค่าน้ําหนักรวมมากกว่า 5

  - สํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล

  - สํานักกรรมาธิการ 3

  - สํานักบริหารงานกลาง

กลุ่ม 2 : หน่วยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัดที่มีค่านํ้าหนักรวม 1–5

  - สํานักการต่างประเทศ

  - สํานักการประชุม

  - สํานักกฎหมาย

   - สํานักสารสนเทศ

   - สํานักพัฒนาบุคลากร

   - สํานักบริการทางการแพทย์รัฐสภา

   - สํานักการคลังและงบประมาณ

  - สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

  - สํานักพัฒนาทรัพยากรบุคคล

  - สํานักประชาสัมพันธ์

  - สํานักบริหารงานกลาง

  - สํานักกรรมาธิการ 1

 สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร  สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา

สว.

รางวัลแห่งความภาคภูมิใจ ประจำาปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

สผ.

 1. องค์กรที่มีผลการปฏิบัติราชการดีเด่นตามตัวชี้วัด 

 2. หน่วยงานที่มีผลการปฏิบัติราชการดีเด่นตามตัวชี้วัด 

 3. หน่วยงานที่ให้การส่งเสริม สนับสนุน ผลการปฏิบัติราชการดีเด่น
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 ในโอกาสน้ี วารสาร HRJ ขอแสดงความยนิดกีบัสว่นราชการ 

และหน่วยงานที ่ได้รับโล่รางวัลที ่ขับเคลื ่อนการปฏิบัติราชการ

ตามตวัชีวั้ดจนประสบผลสำาเรจ็ รวมท้ังไดแ้สดงพฤตกิรรมดเีดน่ในการ

ขับเคลื่อนแผนปฏิบัติราชการขององค์กรในการให้ความร่วมมือ

สนับสนุนภารกิจ การให้บริการ การรณรงค์ ส่งเสริม คุณธรรม 

จริยธรรม และการดำารงตนอย่างมีวินัย พร้อมท้ังการพัฒนาระบบงาน

และนวัตกรรม  จนได้รับรางวัลอันทรงเกียรตินี้ ซึ่งเป็นการสร้างแรงจูงใจให้กับบุคลากรของหน่วยงานให้ปฏิบัติ

ราชการอยา่งเตม็ศกัยภาพ โดยนำาผลการปฏบิตัริาชการมาจดัสรรสิง่จงูใจ และหวงัวา่จะเปน็การสง่เสรมิ สนบัสนนุ 

และขับเคลื่อนให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล 

เพือ่ใหบ้รรลกุารประเมนิผลการปฏบิติัราชการท่ีสอดคล้องกบัแนวทางการประเมนิผลตามมาตรการการปรับปรงุ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา

การสร้างความรู้ความเข้าใจ
ยุทธศาสตร์ HR ประจำาปี 2565
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         วันจันทร์ท่ี 28 มีนาคม 2565 นางพรพิศ เพชรเจรญิ
เลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร ในฐานะประธานกรรมการ
ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ
สงักัดรัฐสภา เปน็ประธานในพธิเีปดิ “โครงการสมัมนา
สร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับผลการดำาเนินการ
ตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาประจำาปีงบประมาณ พ.ศ. 
2561 – 2564 และแผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตร์
การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการสังกัดรัฐสภา 
ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2561 - 2565) ประจำาปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 “ ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ โดยมีนางสุภาวดี ขีดขิน 
ผูอ้ำานวยการสำานกังานเลขานกุาร ก.ร. ในฐานะประธาน
อนุกรรมการจัดทำาแผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตร์
การบร ิหารทร ัพยากรบ ุคคลของส ่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา ได้กล่าววัตถุประสงค์ของโครงการฯ 
เพ่ือต้องการให้ผู้ท่ีเก่ียวข้องได้รับทราบผลการดำาเนินการ
ตามยทุธศาสตร์การบรหิารทรพัยากรบุคคลฯ ประจำาปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2564 รวมทั้งสร้างความรู้ 
ความเข้าใจ รับฟังความคิดเห็น และถ่ายทอดความรู้
ใหกั้บผูบ้รหิาร ผูป้ฏบัิติงาน และผูท่ี้เกีย่วขอ้งในการนำา

แผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลฯ 
ประจำาปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ไปใช้เป็นกรอบ
ทิศทางการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้เป็น
ไปในทศิทางและเปา้หมายเดียวกนั ตลอดจนเสริมสรา้ง
ความรู ้ ความเข้าใจ และแลกเปลี ่ยนความคิดเห็น
เก่ียวกับโครงการสนับสนุนความเป็นวิชาการให้กับบคุลากร
สายงานวิชาการให้เป็นนักวิชาการสนับสนุนงาน
นิติบัญญัติ 
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 นอกจากนี้ ได้รับเกียรติจากผู้ทรงคุณวุฒิ
ในคณะอนุกรรมการจัดทำาแผนปฏิบัติการฯ มาเป็น
วทิยากร ประกอบดว้ย วา่ทีร่อ้ยตร ีวนิยั ชาคริยานโุยค 
นายชาญวิทย์ ไกรฤกษ์ นางสาวศศิเพ็ญรัตน์ พลสนะ 
นายสมศักดิ์ เจตสุรกานต์ นายสุรพงษ์ มาลี นายสมใบ 
มูลจันที และนายชูพงศ์ นิลสกุล โดยมีกลุ่มเป้าหมาย 
ได้แก่ ผู้บริหาร ผู้บังคับบัญชากลุ่มงาน และข้าราชการ
ระดับเชี ่ยวชาญ จำานวน 320 คน

          ในตอนหนึ่งของการกล่าวเปิดงาน นางพรพิศ 
เพชรเจริญ ประธานในพิธี ได้กล่าวว่า ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน
และผู้ที่ เกี่ยวข้อง ต้องนำาผลการดำาเนินการตาม
ยุทธศาสตร์ดังกล่าวไปเป็นกรอบทิศทางการบริหาร
และการพฒันาทรพัยากรบคุคลของสว่นราชการสังกดั
รัฐสภาให้เป็นไปในทิศทางและเป้าหมายเดียวกัน โดย
พัฒนาระบบงานและกระบวนการบริหารทรัพยากร
บุคคลให้มีประสิทธิภาพ และให้บรรลุเป้าประสงค์ที่
กำาหนดไว้ รวมทั้งมุ่งเน้นพัฒนาบุคลากรให้เป็นไปตาม
ทศิทางการพัฒนาองคก์ร ตาม “SMART Parliament”
(S – คนเก่ง , M – คนดี , A - โปร่งใส , R - กล้า
เปล่ียนแปลง และ T - เติบโตด้วยนวัตกรรม เพ่ือรองรับ
ภารกิจต่าง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึน ในปีงบประมาณ พ.ศ 2565 
อาทิ การเป็นเจ้าภาพการประชุมรัฐสภาภาคพื้นเอเชีย
และแปซิฟิก การเตรียมประชุมรัฐสภาด้วยระบบ 
Hybrid 

 จากการดำาเนินโครงการดังกล่าว พบว่า 
กลุ่มเป้าหมายท่ีเข้าร่วมโครงการมีความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับผลการดำาเนินการตามยุทธศาสตร์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลฯ และแผนปฏิบัติการฯ ประจำาปงีบประมาณ 
พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับมาก และอยู่ในระดับมากที่สุด 
ในด้านการนำาความรู้ไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน 
รวมท้ังกลุ่มเป้าหมายฯ ได้ให้ข้อเสนอแนะที่เป็น
ประโยชน์ที่จะนำาไปใช้เป็นแนวทางดำาเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการฯ ประจำาปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
และยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา พ.ศ. 2566 – 2570 ต่อไป
 สุดท้ายนี้ บุคลากรถือเป็นหัวใจสำาคัญของ
ขับเคลื่อนการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
วารสาร HRJ ขอเป็นสื่อกลางในการสื่อสารและสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรในส่วนราชการฯ เพือ่ใหม้ี
ความเขา้ใจ ยอมรับ และลงมอืสร้างความเปล่ียนแปลง
ร่วมกันในการขับเคลื่อนปีสุดท้ายของยุทธศาสตร์ HR 
ให้บรรลุตามเป้าประสงค์หลัก คือ การพัฒนาบุคลากร
ให้เป็นคนท่ีทันสมัย คนดี คนเก่ง และสามารถปฏิบัติงาน
ให้บรรลุตามเป้าหมายของส่วนราชการฯ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

รายงานผลโครงการสัมมนา
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โต๊ะรับแขก
นายภีรภัทร์ ดิษฐากรณ์
นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำานาญการ
สำานักนโยบายและแผน
สำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา SMART PEOPLE 

สำ�คัญอย่�งไรกับก�รเปลี่ยนแปลง
ในศตวรรษที่ 21

บทสัมภ�ษณ์พิเศษ :
ดร.สุพจน์ เธียรวุฒิ
ผู้อำ�นวยก�รสำ�นักง�นพัฒน�รัฐบ�ลดิจิทัล (องค์ก�รมห�ชน) (สพร.) 
Digital Government Development Agency 
(Public Organization) (DGA)
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        HRJ :  ในช่วงเวลาที่ผ่านมา
 หลังจากท่ีท่านได้เข้ามาดำารงตำาแหน่ง
ผู้อำานวยการสำานักงานพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัล หรือ DGA นั้น แนวนโยบาย
หรือแนวทางต่าง ๆ ที ่ท่านได้วาง
เอาไว้ และต้องการที่จะผลักดันให้
เกิดขึ้น ในปัจจุบันมีความก้าวหน้า 
รวมถึงมีปัญหาและอุปสรรคอย่างไร
บ้างครับ

 ดร.สุพจน์ : ลำาดับแรกคงเป็นเรื ่องความ
คาดหวังครับ เมื่อเข้ามาครั้งแรกผมได้ไปคุยกับบุคคล
ภายนอกว่าเขาคาดหวังอะไร หลายคนก็คาดหวัง
จะให้ DGA เป็นองค์กรที่จะนำาพาหน่วยงานราชการ
ไปสู ่ความเป็นดิจิทัล  เลยเป็นที ่มาของวิสัยทัศน์
ของผมว่า DGA จะต้องปรับเปลี่ยนบทบาทตัวเอง
ในการเป็นหน่วยงานสนับสนุนทางด้านไอที ให้บริการ
ด้านเน็ตเวิร์ค และบริการต่าง ๆ มาสู่สิ ่งที่คนอื่น

คาดหวัง คือ อยากให้เราช่วยบอกหน่วยงานอื ่น
ปรับเปลี่ยนให้มีความเป็นดิจิทัล ปรับเปลี่ยนเรื่องคน 
เรื่องงาน และกระบวนการ เราได้เห็นช่องว่างตรงนี้ 
ความท้าทายก็อยู่ตรงที่ว่า สิ่งที่คนคาดหวังกับสิ่งที่
เราเป็นมันยังมีช่องว่างอยู่ นั่นเลยกลายเป็นโจทย์ว่า
เราจะปรับเปลี่ยนองค์กรยังไง จากการที่เป็นหน่วย
ให้บริการเป็นหลักมาเป็นหน่วยที่ขับเคลื่อนการให้
บริการเป็นหลัก 
 ประการต่อมา ซึ่งเป็นเรื่องที่ยากที่สุดก็คือ
เรื่องคน ทำาอย่างไรให้คนเข้าใจก่อนว่าสถานการณ์
แบบน้ีเป็นอย่างไร ส่ิงท่ีองค์กรมุ่งหวังอยากไปข้างหน้า
เป็นแบบไหน  พอเห็นช่องว่างตรงนี้เราก็ค่อยมาคุยกัน
ว่าต้องทำายังไงบ้าง  งานไหนที่ไม่เคยทำา  ต้องทำาเพิ่ม 
งานไหนที่ทำาอยู่แล้ว  อาจจะต้องปรับเปลี่ยนทิศทาง 
แล้วงานไหนที่คิดว่าเราคงจะต้องเลิก  หรือลดน้อยลง 
ทำาน้อยลง  อย่างก่อนหน้านี้บางทีเวลาเราไปสนับสนุน
หน่วยงานอื่นก็จะเน้น ว่าจะต้องมี งบประมาณ
สนับสนุนถึงจะดำาเนินการได้ ซึ่งเมื่อกลับมาพิจารณา  
ดูก็เห็นว่า หลายอย่างเป็นอะไรท่ีเราใช้กำาลังคนของเรา   
ทำาได้ เช่น ตอนนั้นเราขับเคลื่อนเรื่องธรรมาภิบาล

ข้อมูล เราก็พยายามใช้คนของเราให้คำาปรึกษา
หลักเลย เราได้มีการทำางานเชิงรุก ซึ่งแทนที่เรา
จะรอว่ามีหน่วยงานไหนเข้ามาขอความช่วยเหลือ 

เราได้มีการกำาหนดว่าเราเริ่มที่จะขับเคลื่อน พอเรา
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        HRJ :  พอได้เข้าไปขับเคลื ่อน
อย่างจริงจังแล้วได้เจอปัญหาอะไร
บ้างครับ

 ดร.สุพจน ์ : มีเยอะเลยครับ ตัวอย่างเช่น 
บางหน่วยงานเราได้เข้าไปพูดเรื่องธรรมาภิบาลแล้ว
แต่ก็ยังไม่ได้ลงมือทำา สักพักเราต้องเข้าไปอีกรอบ ต้อง
อบรมใหม่ ซึ ่งเราต้องมาปรับวิธีคิดใหม่ว่าการทำา        
ธรรมาธิบาลข้อมูลนั้นไม่ใช่เพื่อธรรมาภิบาลข้อมูล แต่
จะต้องมีโจทย์ในการใช้งานข้อมูล โดยการวิเคราะห์

ประกาศมาตรการธรรมาภิบาลข้อมูล เราก็ใช้วิธีให้
หน่วยที่ดูแลหรือที่ปรึกษาของเราติดต่อกระทรวง
ต่าง ๆ แล้วก็เริ ่มแนะนำาให้คำาปรึกษาจัดอบรมให้
กระทรวงต่าง ๆ เพื่อให้เกิดความเข้าใจในเรื่องนี้ แล้ว
ทุกองค์กรก็เริ่มปรับเปลี่ยนตามที่เราต้องการ ในขณะ
เดียวกันเราก็ทำาให้องค์กรของเราเป็นต้นแบบด้วย 
ทำาให้เห็นเป็นตัวอย่างก่อน นี่ก็เป็นหลักการสำาคัญ
ที่เราพยายามขับเคลื่อนในช่วง 2 ปีที่ผ่านมา

ข้อมูลจะต้องเริ่มจากโจทย์ก่อน คนจึงเริ่มเห็นความ
สำาคัญของข้อมูล แล้วค่อยมาปรับเปล่ียนเร่ืองธรรมาภิบาล
ข้อมูล ล่าสุดที่ทำาคือ ทำาเรื่อง Data Visualization 
ทำาเรื่อง Data Dashboard และพอตั้งโจทย์เสร็จแล้ว
เราก็จะรู้ว่า เราจะหาข้อมูลได้จากที่ไหน แล้วการที่เรา
วิเคราะห์ผลออกมาแล้วมันใช่มั้ย  ก็จะเกิดคำาถามว่า
ข้อมูลมีคุณภาพหรือเปล่า ข้อมูลมาจากไหน ใช้ได้
หรือเปล่า ถ้าข้อมูลไม่ดีต้องไปจัดการข้อมูลดังกล่าวก่อน 
คนก็จะเกิดการตระหนักว่านี่คือสาเหตุที่เราต้องไป
ทำาธรรมาภิบาลข้อมูล ซ่ึงวิธีการอาจจะต้องกลับข้างกัน 
โดยจะต้องทำาอะไรท่ีเห็นเป้าหมายก่อนว่าจะทำาเพ่ือ
อะไร แล้วก็มาพัฒนาเพื่อให้บรรลุเป้าหมายนั้น เพราะ
ฉะน้ัน คุณต้องรู้อะไร คุณต้องรู้หลักธรรมาภิบาลข้อมูล          
แล้วค่อยทำา ผมได้ยำา้มาตลอดว่า เราจะไม่ทำาธรรมาภิบาล
ข้อมูลเพื ่อธรรมาภิบาลข้อมูล ไม่ใช่ทำาเพื ่อให้มีไว้
ตอบตัวช้ีวัดแค่น้ัน ในทุกเร่ืองเราจะเร่ิมท่ีเรามีเป้าหมาย
ที่ชัดเจนว่าสิ่งที่ เราคาดหวังว่าจะเป็นประโยชน์
ต่อหน่วยงานภาครัฐและส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
ประชาชนคืออะไร แล้วเราค่อยมาปรับโจทย์ว ่า
สิ ่งที ่เราทำานั ้นมันใช่หรือไม่
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        HRJ :  เป็นที่ทราบกันดีว่า การ
เปลี ่ยนแปลงสำาหรับการพัฒนา
ในด้านต่าง ๆ  เป็นเร่ืองท่ียาก โดยเฉพาะ
การปรับเปลี ่ยนในด้านคน ดังนั ้น
การพัฒนาหน่วยงานภาครัฐเพื่อ
ไปสู่ความเป็นดิจิทัลรองรับกับการ
เปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21 โดยการ
นำาเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้  ท่านคิดว่า
ควรมีแนวทางในการปรับเปลี่ยน
คน รวมถึงพัฒนาทักษะ และแนวคิด
เพื่อให้สอดรับกับการเปลี่ยนแปลง
อย่างไรบ้างครับ โดยเฉพาะองค์กร
ที่เป็นหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งประกอบ
ไปด้วยบุคลากรในหลายช่วงอายุ 
หลาย Generation 

 ดร.สุพจน์ : ถือว่าโชคดีที่หน่วยงาน DGA 
ของเราทำาเรื่องดิจิทัลโดยตรง และทุกคนก็พร้อมจะ
ปรับตัว แต่สำาหรับหน่วยงานต่าง ๆ ที่เราไปพบก็ได้
เจอกับปัญหาข้างต้น โดยวิธีการเราก็มองดู ในข้ันแรก
จำาเป็นจะต้อง identify หรือ แยกแยะให้เห็นว่าเรื่อง
ใดมีความสำาคัญที่เขาควรจะต้องรู้ ซึ่งก็มีอยู่ 2-3 เรื่อง 
คือ เรื่อง Mindset หรือวิธีคิด จะทำาอย่างไรให้เขา
เปิดกว้าง ให้รู้ว่าโลกมันเปลี่ยนไปแล้ว และเขาจำาเป็น
จะต้องเปลี่ยน ทำาให้เริ่มเห็นว่านี่คือหัวใจสำาคัญ ดังนั้น 
การมี Growth Mindset คือ พร้อมที่จะยอมรับเรื่อง
ใหม่ ๆ  ปรับเปลี่ยนไปตามเทคโนโลยีตามสิ่งต่าง ๆ ได้ 
เรื่องต่อมา คือ เรื่อง Digital Literacy ความเข้าใจ
เรื่องการใช้เครื่องมือต่าง ๆ โดยในการขับเคลื่อนก็ต้อง
เข้าใจว่ามันต้องทำาให้ใช้งานง่าย ซึ่งจากประสบการณ์
การที่ผมเคยทำาสารบรรณอิ เล็กทรอนิกส์ ให้ กับ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ก็ได้มีการคุยกับทีมงานว่า

จะทำายังไงให้ผู้ใหญ่ใช้งานได้ง่ายท่ีสุด ส่ิงท่ีออกแบบมา
คือ ทำาให้เหมือนกระดาษเลย แต่ใช้ iPad ไว้สำาหรับ
ดูแทน คนตั้งเรื่องก็สามารถลงเลขรับ ประทับตรายาง
เป็นดิจิทัลได้ ถ้าพิมพ์ออกมาก็คือเหมือนกระดาษเลย 
ผู้ใหญ่ก็จะเข้ามาดูคนที่ตั้งเรื่องไว้แล้วเห็นด้วยมั้ย ก็จะ
ให้กรอกรหัส พอกรอกเสร็จลายเซ็นจะฝังลงไปเป็น 
Digital Signature เร ียบร ้อย เพียงแค่ใส ่รห ัส
อย่างเดียว ซึ่งสำาหรับผู้ใหญ่คือการทำาให้ใช้งานง่าย 
ถ้าจำาเป็นจริง ๆ อาจจะต้องมีคนเข้าไปช่วยสอน     
แต่สำาหรับผู้ปฏิบัติก็ปรับตัวค่อนข้างง่ายอยู่แล้ว หัวใจ
สำาคัญที่ต้องคำานึงถึง คือ ต้องมี User Interface ที่ดี
ที่ง่ายเขาถึงจะยอมใช้
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      . . . ทำ � ยัง ไ ง ใ ห้ภ�ร กิจ
ข อ ง อ ง ค์ก ร ลุ ล่ ว ง ไ ด้ ดี ข้ึน
ถ้�มีเทคโนโลยีดิจิทัลม�ช่วย 
นอกจ�กน้ี เข�มีหน้�ท่ีแต่งต้ัง
บุคคลท่ีเหม�ะสมม�ขับเคล่ือนแทน 
โดยจะต้องคอยสนับสนุน ไม่ว่�
จะด ้�นงบประม�ณ ช ่วยแก ้
ปัญห�ให้ ตลอดจนให้อิสระแก่
หน่วยง�นท่ีจะไปทำ�ง�นต่อ...

 ดร.สุพจน์ : ใช่ครับ ต้องทำาให้เค้าเข้าใจเหตุผลของการ

ปรับเปลี่ยนก่อนว่าคืออะไร ซ่ึงผู้นำาองค์กรมีบทบาทสำาคัญ โดยในองค์กร

จะมีคนอยู่ 3 กลุ่ม คือ กลุ่มที่เป็นผู้นำาระดับสูง ต้องเป็นคนที่ Endorse 

ยอมรบัและขบัเคล่ือนเรือ่งการเปลีย่นแปลง สิง่ทีเ่ขาทำา ไมไ่ด้แปลว่าเขา

จะตอ้งรูเ้รือ่งดจิทิลัหรือต้องเข้าใจเร่ืองเทคนิคมากมาย แต่ส่ิงสำาคัญคือต้อง

เข้าใจว่า วิสัยทศันข์ององคก์รถา้เอาดจิทิลัมาใชแ้ลว้ จะเปน็ยงัไง ทำายังไง

ให้ภารกิจขององค์กรลุล่วงได้ดีข้ึนถ้ามีเทคโนโลยีดิจิทัลมาช่วย นอกจากนี้ 

เขามีหน้าที่แต่งตั้งบุคคลที่เหมาะสมมาขับเคลื่อนแทน โดยจะต้องคอย

สนับสนุน ไม่ว่าจะด้านงบประมาณ ช่วยแก้ปัญหาให้ ตลอดจนให้อิสระแก่

หน่วยงานทีจ่ะไปทำางานตอ่ ซึง่ถา้คอยเฝา้ดแูละสนบัสนนุอยูม่นักจ็ะไปได ้

ตอ่มา เปน็กลุม่ผูบ้รหิารระดบักลางกม็คีวามสำาคญัเชน่กนั เพราะวา่เป็น

ผู้ที่ต้องมาดูแลโครงการ ต้องทำาเรื่อง Change Management Project 

Management และ People Management เพราะเขาเปน็คนทีใ่กลช้ดิ

กับบุคคลหน้างานจริง  เขาเข้าใจกระบวนการ และรู้ว่าควรจะต้อง

เปล่ียนกระบวนการอะไร และกลุ่มสุดท้าย คือ กลุ่มเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน

           
   HRJ  :  นั่นหมายความว่า ในเรื่องของ
การเปล ี ่ยนแปลง Mind Set ต ้องมาเป ็น
อันดับแรก ไม่ใช่เร่ิมต้นจากเพียงแค่เวลามีหลักสูตร
ฝึกอบรมก็เกณฑ์กันไปฝึกโดยที่ ไม่รู้ว่าจะได้
ประโยชน์หรือเป้าหมายที่แท้จริงคืออะไร
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 HRJ : ถ้าเช่นนั้น เมื่อเราพูดถึงเรื่องคน 
ในมุมมองของท่าน นิยามคำาว่า Smart People 
ควรเป็นอย่างไร และมีลักษณะแบบไหนครับ 

ทั้งหมดจะต้องมีความตระหนักรู้ โดยจะต้องสร้างความรู้ความเข้าใจ

ใหพ้วกเขา ซึ่งจะมี 2 ส่วนคือ เจ้าหน้าที่ทางด้าน IT และ Non-IT คนที่

ไม่ได้ปฏิบัติงานด้านไอทีโดยตรงต้องปรับตัวเรื่องระบบ ส่วนคนที่เป็น

ไอทีก็ต้องสนับสนุนให้มีการเรียนรู้เทคโนโลยีใหม่ ๆ  ตลอดเวลา อันนี้

ก็จะเป็นกลุ่มที่ผมแบ่งเอง โดยที่แต่ละกลุ่มก็จะมีบทบาทของตนเอง 

แล้วก็ต้องดูแลให้แตกต่างกัน ถ้าเราดูแลเรื่องคนไปอย่างนี้ก็จะสามารถ

พัฒนาไปได้อย่างยั่งยืนครับ

 ดร.สุพจน์ : บุคลิกและลักษณะของคนทำางานท่ีจะทำาให้ประสบ

ความสำาเร็จในองค์กร หรือว่าประสบความสำาเร็จในการท่ีจะไปสร้างอาชีพ

ของตนเองในยุคใหม่ ผมมองว่ามี 3 เร่ืองครับ เร่ืองแรกคือ ต้องตระหนักรู้

ถึงการเปลี่ยนแปลงของโลกภายนอก จะมองตัวเองเป็นศูนย์กลาง

ไม่ได้แล้ว ต้องมี Awareness มีความตระหนักรู้ท่ีเก่ียวกับเร่ืองของ 

Environment ว่าโลกเปล่ียนและมีอะไรท่ีเปล่ียน รวมถึงบริบทต่าง ๆ 

เปล่ียนแปลงไปยงัไงบา้ง  เรือ่งทีส่องคอื  ตอ้งตระหนักรู้เก่ียวกบัตวัเอง 

ว่าตนเองรู้หรือไม่รู้อะไรบ้าง จะได้เกิดการพัฒนาและเรียนรู้ ภายใต้บริบทที่

           
  ...ต้องตระหนักรู้ถึงก�ร
เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ข อ ง โ ล ก
ภ�ยนอก จะมองตัวเอง
เป็นศูนย์กล�งไม่ได้แล้ว 
ต้องมี Awareness มีคว�ม
ตระหนักรู้...
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         HRJ : แล้วถ้ากลับมามองในส่วนของ
หน่วยงานภายใต้ส่วนราชการสังกัด
รัฐสภาต้องการท่ีจะ Transformation
ไปสู่ความเป็นดิจิทัล โดยส่วนที่ยาก
ประการหน่ึงน่ันคือภารกิจต่าง ๆ  น้ัน    
จ ะ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ก ร ะ บ ว น ก า ร
พิจารณากฎหมาย ซึ่งเป็นเรื่องของ
ความละเอียดอ่อน ไม่ทราบว่า  เราควร
จะเริ่มอย่างไรดีครับ

เปลี่ยนแปลง เราต้องรู้ว่าเรารู้อะไรไม่รู้

อะไร ซ่ึงมันไม่ใช่แค่องค์ความรู้อย่างเดียว 

เรื ่องของความฉลาดทางอารมณ์ด้วย

ที่เราจะสามารถควบคุมตัวเองได้ดี เรื่อง

สุดท้าย เราจะต้องมีปฏิสัมพันธ์สร้าง

ความสัมพนัธก์บัคนรอบขา้ง เครอืข่าย 

ที ่ท ำาให้เรามีความสัมพันธ์ที่ดี มีการ

ทำางานเป็นทีมและสร้างสรรค์ร่วมกันได ้

เพราะโลกสมัยใหม่ทำางานคนเดียวไม่ได้

เราต้องร่วมมือกัน ซ่ึงผมมองว่า Smart 

People ต้องมี 3 คุณลักษณะนี้ คือ รู้ว่า

โลกเปลีย่นยงัไง รูว้า่ตวัเองรูไ้มรู่อ้ะไร ตอ้งเรยีนรู้ตลอด

เวลา สุดท้ายคือ มีเครือข่าย มีเพ่ือนฝูง มี partner ต่าง ๆ 

เพื่อที่จะทำางานร่วมกันได้  

 ดร.สุพจน์ : จริง ๆ  แล้วในปัจจุบัน แม้แต่ศาล

ในต่างประเทศ ได้มีการปรับเปลี่ยนเป็น e-Court    

กันแล้ว นั่นคือสามารถยื่นฟ้องทางออนไลน์ได้เลย 

พิจารณาอรรถคดีก็สามารถตัดสินได้ สิ่งนี้ทำาให้เห็นว่า

ความเป็นดิจิ ทัลสามารถเข้าไปแทรกซึมได้ ทุก

กระบวนการ แม้แต่ขั้นตอนของกระบวนการรับเรื่อง

และนำารา่งกฎหมายเขา้มาในสภา กระบวนการประชมุ 

กระบวนการพิจารณา กระบวนการลงคะแนน หรือ

นำาไปสู่การบังคับใช้เป็นกฎหมาย ถ้าถามผมทุกกระบวนการ

สามารถนำาดิจิทัลมาใช้ได้ โดยข้ันแรก ท่ีจะต้องดำาเนินการ

อาจจะเป็นเร่ืองของตัวเอกสารท่ีมีจำานวนมาก ซ่ึงก็ควร

จะบริหารจัดการข้อมูลเหล่าน้ีก่อน ตัวอย่างเช่น 

การให้ทุกคนใช้ iPad สามารถดูเอกสารได้เลยโดย

ไม่ต้องพิมพ์ออกมา โดยที่ระบบดิจิทัลสามารถที่จะ

กำาหนดประเภทเอกสารได้ กำาหนดช้ันความลับได้ รวม

ถึงสามารถลงนาม ดิจิทัลได้ ต่อมา อาจจะเป็นเรื่อง

กระบวนการเร่ืองงานสารบรรณภายใน เอกสารสำาหรบั

การประชุม ควรจะเป็นออนไลน์ทั้งหมด 

 นอกจากนี้ เรายังได้มีการจัดทำา Law Portal 

ร่วมกับกฤษฎีกาอยู่ โดยจะเป็นลักษณะ ท่ีเราเอากฎหมาย

มาโพสท์ไว้และให้ประชาชนเข้ามาแสดงความเห็นได้ 

ซ ึ ่งน ่าจะเป็นในลักษณะเดียวกันกับที ่ร ัฐสภาได้

ดำาเนนิการอยู ่ความจริงทัง้ 2 หนว่ยงานนา่จะใช ้Portal 

อันเดียวกันได้เลย และขั้นต่อไปก็จะเอากฎหมาย

ท้ังหมดท่ีประกาศและบังคับใช้แล้วต้ังแต่อดีตมาขึ้น

เอาไว้ จะทำาให้สามารถค้นหา  ได้ท้ังหมด และในอนาคต

อาจจะมีการเช่ือมโยงความสัมพันธ์จากกฎหมายฉบับ

ต่าง ๆ  ท่ีนำาไปสู่การออกเป็นกฎหมายลำาดับรอง รวมไปถึง

กฎกระทรวง ซ่ึงจะทำาใหเ้ห็นความเชื่อมโยงและความ

สัมพันธ์ทั้งหมด ซึ่งในต่างประเทศได้มีการดำาเนินการ
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ในลักษณะนี้ และสุดท้ายจะกลายเป็น Knowledge 
Map ขึ้นมา เราจะรู้เลยว่ากฎหมายนี้เราสามารถ
อ้างอิงอะไรได้บ้าง สร้างความสัมพันธ์ได้ คล้าย ๆ กับ 
Wikipedia ถ้าเราคลิ ้กที ่กฎหมายมาตรานี ้ มันจะ
เชื่อมโยงไปกฎหมายนี้ต่อ ซึ่งในสหรัฐอเมริกาได้มี
การนำาคำาพิพากษาของศาลมาขึ้นในระบบแล้วบอก
ได้เลยว่าผู้พิพากษาคนนี้ถ้าตัดสิน จะตัดสินไปใน
แนวไหน สามารถเช็คได้เลยว่าในอดีตคดีเดียวกัน
เขาตัดสินไปในทิศทางใด และสามารถค้นหาต่อได้ว่า
เหตุผลที่ใช้ในการตัดสินคืออะไร ใช้เหตุผลทำานองไหน
หากรัฐสภาได้พัฒนาไปในลักษณะนี้ จะใช้อ้างอิงได้
ไ ม่ ว่ า จะ เป็ น เรื่ อ งของกระบวนการพิ จ ารณา 
กระบวนการประชุม ต่อไปจะเกิดเป็น Big Data ขึ้น
ได้อย่างแท้จริง ซึ ่งสิ ่งเหล่านี ้คงต้องใช้เวลาหลายปี

พอสมควรในการพัฒนาให้เกิดขึ้น 

 ดร.สุพจน์ ผมคงอยากจะฝากไวว้า่ จรงิ ๆ  แลว้

การนำาเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ไม่ใช่เรื่องท่ีน่ากลัว แต่

อย่างใด ในทางกลับกันมันมีประโยชน์มาก ซ่ึงต้องลองคิด

ดูว่าก่อนหน้านี้ทำาไมเราต้องทำางานบางอย่าง ซำ้า ๆ 

แต่ไม่ค่อยมีมูลค่าเพิ่มหรือมีประสิทธิภาพสักเท่าไหร่ 

เราเองก็เพ่ิงจะเข้าใจความจำาเป็นและประโยชน์ของ

เทคโนโลยีดิจิทัล ทั้งนี้ หน่วยงานของรัฐสภาเองอาจ

จะต้องดำาเนินการร่วมกันระหว่างเจ้าหน้าที่ บุคลากร

ต่าง ๆ กับผู้บริหาร รวมถึงผู้รับบริการซึ่งเป็นสมาชิก  

รัฐสภา สมาชิกวุฒิสภา สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร โดย

จะต้องสร้างความเข้าใจในการปรับเปลี่ยนนี้ ผมเอง

ขอใหก้ำาลงัใจในการปรบัเปลีย่นวา่จรงิ ๆ  แล้วไมใ่ชเ่รือ่ง

ที่ยากเกินไป และถ้าเราลดภาระโดยการนำาเทคโนโลยี

ด ิจ ิท ัลมาใช ้ ค ุณภาพในการทำางานและคุณภาพ

ในการใช้ชีวิตก็จะดีขึ้น ซึ่งถ้ามีอะไรให้ทาง DGA ช่วย

สนับสนุนได้ก็ยินดีครับ

 HRJ : ท้ายท่ีสุดน้ี ทางวารสารทรัพยากรบุคคล

รัฐสภา ต้องขอขอบพระคุณ ดร.สุพจน์ เธียรวุฒ ิ

ผู้อำานวยการสำานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล หรือ 

DGA มา ณ โอกาสนี้ ที ่ท่านได้สละเวลาอันมีค่า   

มาเป ็นแขกร ับเช ิญให ้ก ับคอล ัมน ์โต ๊ะร ับแขก

ของเราครับ

 HRJ : สุดท้ายน้ีครับ อยากให้ท่าน
ฝากข้อคิดทิ้ งท้ าย ใ ห้กับ ผู้อ่ าน
วารสารทรัพยากรบุคคลรัฐสภา ซึ่ง
ส่วนใหญ่เป็นบุคคลในวงงานรัฐสภา 
เพื ่อพัฒนาตนเองให้เป็น Smart 
People และจะได้ร่วมกันขับเคลื่อน
องค์กรรัฐสภา เพื่อสร้างประโยชน์ให้
กับประชาชน สังคม และประเทศชาติ
ทั้งปัจจุบัน และในอนาคต
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BIG DATA  สิ่งที่คิด กับ สิ่งที่เป็น

เกร็ดเล็ก ๆ 
เกี่ยวกับ Big Data

ดร.สุพจน์์  เธียรวุฒิ

   เราได้ยินเร่ือง Big Data มาพักใหญ่แล้วครับ 

แตพ่อเราเขา้ไปตามหนว่ยงานกพ็บวา่บางทแีม้แต่ Data 

ท่ีสมบูรณ์น้ันยังอาจจะไม่ใช่ด้วยซำ้า ยังไม่มีความเป็น 

Digitalization ดังนั้น เราจึงยังไม่ควรรีบพูดถึง Big 

Data แต่ควรจะพูดถึงเรื่อง Digitalization เสียก่อน 

เพราะข้อมูลท่ีจัดเก็บส่วนใหญ่ยังไม่เป็นข้อมูลดิจิทัล 

เช่น การเก็บเอกสารจะใช้การแสกนเป็นไฟล์ pdf 

ซึ่งจะไม่สามารถค้นหาได้  ดังนั้น สิ่งที่เราต้องการ   คือ 

กรอกข้อมูลเข้าไปในรูปแบบท่ีเป็น e-Form ต้ังแต่แรก 

ตัวอย่างก็เหมือนกับ Google Form และถ้าข้อมูล

ของเราตั้งต้นไว้เป็นดิจิทัลเราก็สามารถนำาข้อมูลไปใช้

ประโยชน์ต่อได้ อีกประการหนึ่ง คือ คนจะต้องมีความ

เขา้ใจเรือ่งขอ้มลูวา่ เราจดัเกบ็ข้อมลูอะไร จดัเกบ็ข้อมลู

ไปเพื่ออะไร บางทีเราก็เก็บมาเต็มไปหมดทั้งที่ไม่ได้

ประโยชน์ ซึ่ง พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 

2562 (Personal Data Protection Act : PDPA) ก็ได้

ระบุไว้ว่าจะต้องเก็บข้อมูลเท่าที่จำาเป็น ทำาให้เราย้อน

กลับมาดูว่า เรามีข้อมูลอะไรอยู่ในมือบ้าง ประการ

สุดท้าย คือ เรื่องการนำาไปใช้ประโยชน์ เพราะเมื่อมี

ข้อมูลแล้วต้องมีการนำาไปใช้ประโยชน์ เราจึงพยายาม

ผลกัดนัเรือ่ง Open Data ขอ้มลูภาครฐัทีจ่ดัเกบ็มาดว้ย

ภาษีประชาชน สุดท้ายแล้วจะต้องเปิดออกไปเพื่อเป็น

ประโยชนต์อ่ประชาชน เราจงึเนน้เรือ่งการใช้ประโยชน์

จากขอ้มูลให้มากทีส่ดุ ผูท้ีม่หีน้าทีต่อ้งวเิคราะหจ์ะตอ้ง

ฝึกปฏิบัติ ซึ ่ง DGA ก็มีการจัดฝึกอบรมให้ในช่วง

สองปีที่ผ่านมาโดยจะเน้นเรื่อง Data Governance 

เน้นเรื่อง PDPA แล้วก็เน้นเรื่อง Cyber Security ซึ่ง

เป็น  3 ทกัษะหลกัทีทุ่กหนว่ยงานและเจา้หนา้ทีจ่ะตอ้งรู ้

เรามีความคาดหวังว่าถ้าเขาทำาอย่างนี้ได้ ต่อไปก็จะ

เริ่มตั้งโจทย์วิเคราะห์ข้อมูลได้ รู้ว่าอยากได้ข้อมูลอะไร 

คนที่มีหน้าที่วิเคราะห์ข้อมูลก็คือเจ้าของข้อมูลนั่นเอง

 สำาหรับประเด็นเร่ืองการแลกเปล่ียนข้อมูล อันนี้

ส ำาคัญมาก เพราะว่าประชาชนจะเดือดร้อนมาก

ถา้หนว่ยงานรฐัไมเ่ชือ่มขอ้มลูกนัและยงัต้องไปขอขอ้มลู

จากประชาชนอกี อนันีเ้ปน็โจทยท์ี ่DGA และสำานกังาน 

ก.พ.ร. พยายามแก้ไขร่วมกันมาตลอด ซึ่งตอนนี้ก็

พยายามทำาอยู่ 2-3 เรื่อง เรื่องแรกคือ เราต้อง  เปลี่ยน 

Mindset หรอืแนวคดิของคนทีจ่ะใหแ้ลกเปลีย่นขอ้มลู 

เราต้องไปคุยกับหน่วยงานให้เข้าใจว่ามีคนอยากใช้

ขอ้มลู แลว้กไ็ปทำาความเขา้ใจวา่เขาใหไ้ดน้ะ ไมไ่ดต้ดิขดั

อะไร พาหน่วยงานต่าง ๆ มาพบมาพูดคุยกัน และไม่

จำาเป็นต้องทำา MOU กัน พูดคุย ทำาหนังสือประสาน

กัน มีการตอบรับตกลงกันว่าให้ใช้ข้อมูลแล้วก็สามารถ

เชื่อมข้อมูลระหว่างกันได้เลย เรื่องที่สอง เรามีระบบ

กลางของเราที่สามารถเชื่อมข้อมูลได้ พอเชื่อมได้แล้ว

กส็ามารถใชป้ระโยชนจ์ากทีน่ีไ่ดเ้ลย นีก่เ็ปน็การอำานวย

ความสะดวกให้ เร่ืองท่ีสาม คือ มาตรฐานการแลกเปลีย่น

ข้อมูลขององค์กร โดยเราเชิญหน่วยงานที่สำาคัญ คือ

กรมสรรพากร กรมศุลกากร และกรมการปกครอง 

มาคุยกัน มาวางมาตรฐานเร่ืองการแลกเปล่ียนข้อมูลกัน 

ทั้งข้อมูลส่วนบุคคลและนิติบุคคล เรื่อง เพศ อายุ 

คำานำาหน้า ว่าจะใช้แบบไหน ก็ตกลงกัน ทำาเรียบร้อย

แล้ว เรากำาลังจะเสนอผ่านทางคณะกรรมการพัฒนา

รัฐบาลดิจิทัล ซึ่งต่อไปการแลกเปลี่ยนข้อมูลจะได้เป็น 

Format รูปแบบเดียวกัน สามารถใช้งานด้วยกันได้ 

และจะประยุกต์ใช้ในเรื่อง Open Data ได้ด้วย โดยจะ

สมประโยชนท์ัง้หนว่ยงานภาครฐัท่ีแบง่ปนัขอ้มลูสำาคญั

ระหว่างกัน และประชาชนซ่ึงเป็นผู้ท่ีมีความต้องการ

ข้อมูลในด้านต่าง ๆ จากทางภาครัฐ
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กฎ กติกาที่ควรรู้

 
      
   
	 	 จากสถานการณ์ที่หลากหลายประเทศกำาลังเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ	หรือ	
Aging	 Society	 นั้น	 เราคงต้องมาพิจารณากันก่อนว่าสังคมผู้สูงอายุเป็นอย่างไร	 ซึ่ง
ลักษณะของสังคมผู้สูงอายุ	 (Aging	Society)	ตามการแบ่งขององค์การสหประชาชาติ		
สามารถแบ่งได้เป็น	 3	 ระดับ	 ได้แก่	 ระดับการก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ	 (Aging	 Society)	
หมายถึง	 สังคมหรือประเทศท่ีมีประชากรอายุ	 60	 ปีข้ึนไปมากกว่าร้อยละ	 10	 ของ
ประชากรทัง้ประเทศ	หรอืมปีระชากรอายตุัง้แต	่65	ป	ีมากกวา่ร้อยละ	7	ของประชากร
ทั ้งประเทศ	ระดับสังคมผู ้สูงอายุ	(Aged	Society)	หมายถึง	สังคมหรือประเทศ
ที่มีประชากรอายุ	 60	 ปีข้ึนไปมากกว่าร้อยละ	 20	 ของประชากรท้ังประเทศ	 หรือมี
ประชากรอายุตั้งแต่	 65	ปี	 มากกว่าร้อยละ	 14	 ของประชากรทั้งประเทศ	 และระดับ
สังคมผู้สูงอายุอย่างเต็มที่	(Super	Aged	Society)	หมายถึง	สังคมหรือประเทศที่มี
ประชากรอายุ	60	ปีขึ้นไปมากกว่าร้อยละ	28	ของประชากรทั้งประเทศที่มีประชากร
อายุ	65	ปีขึ้นไปมากกว่าร้อยละ	20	ของประชากรทั้งประเทศ	ตามเกณฑ์ขององค์การ
สหประชาชาติ	ถือว่าประเทศไทยเป็นสังคมผู้สูงอายุแล้ว	เนื่องจากในปี	พ.ศ.	2564	
ที่ผ่านมามีประชากรที่มีอายุ	60	ปีขึ้นไป	ถึงร้อยละ	20	 	และคาดว่าในปี	พ.ศ.	2576	
ประเทศไทยก็จะเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างเต็มที่	(Super	Aged	Society)	
	 ผูสู้งอาย	ุตามมาตรา	3	แห่งพระราชบญัญติัผูสู้งอาย	ุพ.ศ.	2546		ซึง่บญัญตัวิา่	
“ผู้สูงอายุ	หมายความว่า	บุคคลซึ่งมีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์ขึ้นไปและมีสัญชาติไทย”
และในปัจจุบันส่วนใหญ่กำาหนดให้ข้าราชการเกษียณอายุราชการเมื่ออายุครบหกสิบปี
บริบูรณ์	 การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ	 จึงทำาให้มีแนวโน้มที่บุคลากรภาครัฐจะเกษียณอายุ
เพิม่มากขึน้ดว้ย	โดยภาครัฐได้วางแนวทางและมาตรการต่าง	ๆ 	เพ่ือรองรับสถานการณ์
ดังกล่าว	อย่างเป็นระบบ	อาทิ	ยุทธศาสตร์ชาติ	20	ปี	(พ.ศ.	2561	–	2580)	ในยุทธศาสตร์ชาติ
ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์	 ซึ่งมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาคน	

		สังคมผู้สูงอายุ	:	นัยต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ,	https://www.stou.ac.th/stouonline/lom/data/sec/Lom12/05-01.html,	มหาวิทยาลัย

สุโขทัยธรรมาธิราช.	สืบค้นเมื่อ	11	พฤษภาคม	2565.

		เกษรา	โพธิ์เย็น,	สังคมผู้สูงอายุ	:	โอกาสของธุรกิจที่ยั่งยืนในอนาคต,	วารสารวิทยาการจัดการปริทัศน์	ปีที่	21	ฉบับที่	1,	น.	204

		พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ	พ.ศ.	2564	และที่แก้ไขเพิ่มเติม	มาตรา	3

2

2

3

3

1

1

กฎ กติกาที่ควรรู:้ เจาะลึก กฎ ก.ร. : 
รับราชการต่อไปได้แม้ถึงวัย 60 ปี ? 
เริ่มที่ “สายงานนิติการ ระดับทรงคุณวุฒิ”ก่อน

นายชวยศ จุยประเสริฐ
นักทรัพยากรบุคคลชำานาญการ	
สำานักงานเลขานุการ	ก.ร.	
สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร
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หลักการเบื้องต้น 

ในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี	 เก่ง	 และมี
คุณภาพ	และมาตรการต่าง	ๆ	 เช่น	การจัดการแผน
ค่ารักษาพยาบาลหลังเกษียณ	 โดยให้มีแผนสวัสดิการ
สขุภาพตลอดชวีติ	(Long	Term	Health	Plan)	โดยการ
โอนไปให้ประกันสุขภาพให้ครอบคลุมถึงอายุขัยที่				
คาดการไว	้หรอืการยกระดบัคณุภาพชวีติ	โดยภาครัฐมี
ส่วนสำาคัญในการวางระบบโครงสร้างพ้ืนฐานท่ีเหมาะสม
ต่อการดำารงชีวิตของผู้สูงอายุ	การสนับสนุนให้มีการ
จ้างงานผู้สูงอายุ	 รวมไปถึงการขยายอายุเกษียณ	
เป็นต้น

	 ในบริบทของข้าราชการร ัฐสภาสามัญก็

เช่นกัน	 การสูญเสียข้าราชการรัฐสภาสามัญจากการ

เกษียณอายรุาชการในระยะ	๕	ปขีา้งหนา้	(ปีงบประมาณ	

พ.ศ.	 2566	 –	 2570)	 พบว่าข้าราชการรัฐสภาสามัญ

ประเภทวิชาการ	จะมีการเกษียณอายุราชการรวมกว่า	

137	 ราย	 ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงแนวโน้มท่ีส่วนราชการ

สังกัดรัฐสภาจะเกิดภาวะการขาดแคลนบุคลากรที่มี

ความรู้	 ความเชี่ยวชาญจากการสั่งสมประสบการณ์

เฉพาะด้าน	อันมีความสอดคล้องกับบริบทการสูญเสีย

แรงงานเมื่อเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ

	 หนึ่งในแนวทางที่จะรองรับการเข้าสู่สังคม

ผู้สูงอายุ	 ส่วนราชการรัฐสภาก็ได้มีการเตรียมความ

พร้อมเพ่ือเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ	และเพ่ือรักษาผู้ท่ีมีความรู้

ความสามารถให้อยู่ในระบบราชการ	 ก็คือ	 การมี

บทบญัญตัติามมาตรา	81		แหง่พระราชบญัญตัริะเบยีบ

ขา้ราชการรฐัสภา	พ.ศ.	2554	ซึง่บัญญตัวิา่	“ขา้ราชการ

รัฐสภาสามัญผู้ใดเมื่ออายุครบหกสิบปีบริบูรณ์ในส้ิน

ปีงบประมาณ	 และทางราชการมีความจำาเป็นที่จะให้

รับราชการต่อไปเพื่อปฏิบัติหน้าท่ีในทางวิชาการหรือ

หน้าที่ที่ต้องใช้ความสามารถเฉพาะตัวในตำาแหน่งตาม

มาตรา	23	(3)	(ง)	หรือ	(จ)	หรือ	(4)	(ค)	หรือ	(ง)		จะ

ให้รับราชการ	 ต่อไปอีกไม่เกินสิบปีก็ได้ตามท่ีกำาหนด

ในกฎ	 ก.ร.”	 และในปัจจุบันทาง	 กฎ	 ก.ร.	 ดังกล่าว	

ก็ได้รับความเห็นชอบจากที่ประชุม	ก.ร.	เรียบร้อยแล้ว		

โดยอยูร่ะหวา่งการประกาศในราชกจิจานเุบกษาเพ่ือใช้

บังคับต่อไป

	 มาถึงตรงนี้	ผู้เขียนจึงจะขอหยิบยกถึงเนื้อหา

สาระเบื้องต้นของกฎ	 ก.ร.	 ว่าด้วยการให้ข้าราชการ

รัฐสภาสามัญซึ่งมีอายุครบหกสิบปีบริบูรณ์รับราชการ

ตอ่ไป	พ.ศ.	2564	มาใหพ้ี	่ๆ 	นอ้ง	ๆ 	ชาวสภาไดร้บัทราบ

กันพอสังเขป	ดังนี้

 ประการแรก หลักประโยชน์แก่ทางราชการ	

การให้ข้าราชการรัฐสภาสามัญซึ่งมีอายุครบหกสิบปี	

บริบูรณ์รับราชการต่อไป	 ต้องเป็นความประสงค์ของ

ทางราชการ	 เพื่อประโยชน์แก่ทางราชการ	 ไม่ใช่สิทธิ

ของข้าราชการที่จะร้องขอ

 ประการที่สอง	 หลักความสมัครใจของ

ข้าราชการ	 แม้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาจะมีความ

ประสงค์ให้ข้าราชการรัฐสภาสามัญบางรายซึ่งมีอายุ

ครบหกสบิปบีรบิรูณ์รบัราชการตอ่ไปเพือ่ประโยชนแ์ก่

ทางราชการ	 แต่ต้องคำานึงถึงความสมัครใจและความ

พร้อมของข้าราชการรายนั้น	ๆ	ด้วย

 สรุปก็คอื	การทีจ่ะใหข้า้ราชการรัฐสภาสามัญ

ทีอ่ายคุรบหกสบิปบีรบิรูณร์บัราชการตอ่ไปไดจ้ะต้องมี

เงื่อนไขประกอบกัน	2	ส่วนคือ	ทางราชการต้องการให้

ผู้นั้นรับราชการต่อไปเพ่ือประโยชน์ของส่วนราชการ

สังกัดรัฐสภา	ในขณะเดียวกันบุคคลผู้นั้นก็ต้องยินยอม

จะรับราชการต่อไปด้วย	จึงจะสามารถดำาเนินการตาม

กฎ	ก.ร.	ฉบับนี้ได้

		พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการรัฐสภา	พ.ศ.	2554,	มาตรา	81

		พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการรัฐสภา	พ.ศ.	2554,	มาตรา	27	(3)	(ง)	(จ)	และ	(4)	(ค)	(ง)	บัญญัติว่า	“(3)	ตำาแหน่งประเภทวิชาการ	

มีระดับ	ดังต่อไปนี้	...	(ง)	ระดับเชี่ยวชาญ	(จ)	ระดับทรงคุณวุฒิ)	...	(4	)	ตำาแหน่งประเภททั่วไป	มีระดับ	ดังต่อไปนี้	...	(ค)	ระดับอาวุโส	(ง)	

ระดับทักษะพิเศษ

5

4
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วัตถุประสงค์

หลักเกณฑ์ เง่ือนไข และวิธีการดำาเนินการ

	 เพื่อให้ส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีโอกาส

รักษาข้าราชการรัฐสภาสามัญผู้มีอายุครบหกสิบปี

บริบูรณ์ในปีงบประมาณนั้น	 ที่มีความรู้	 ความสามารถ	

ทักษะ	ประสบการณ์	ความเช่ียวชาญหรือความสามารถ

เฉพาะตัว	 และหาผู้อื่นมาปฏิบัติงานแทนได้ยาก	 ให้รับ

ราชการเพื่อประโยชน์แก่ทางราชการได้ต่อไป

        ตำาแหน่งในสายงานที่จะให้รับราชการต่อไป

	 -	ต้องเป็นตำาแหน่งที่ระบุไว้ตามมาตรา	81

แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการรัฐสภา	

พ.ศ.	 2554	 ได้แก่	 ตำาแหน่งประเภทวิชาการ	 ระดับ

เชี่ยวชาญหรือระดับทรงคุณวุฒิ	หรือตำาแหน่งประเภท

ทั่วไป	ระดับอาวุโสหรือระดับทักษะพิเศษ

	 -	เป็นตำาแหน่งที่ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา

มีความขาดแคลนบุคลากรในเชิงปริมาณหรือ	เชิง

คุณภาพ	 ต้องใช้ความรู้ความสามารถประสบการณ์

ทางวิชาการ	ความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับกระบวนงานของ

ฝ่ายนิติบัญญัติ	 เพื่อปฏิบัติหน้าที่ในทางวิชาการหรือ

หน้าที่ที่จะต้องใช้ความสามารถเฉพาะตัว	และหาผู้อื่น

ปฏิบัติงานแทนได้ยาก	

 เงื่อนไขคุณสมบัติของข้าราชการที่จะรับ

ราชการต่อไป

	 -	ดำารงตำาแหน่งหรือเคยดำารงตำาแหน่ง

ประเภทวิชาการ	ระดับเชี่ยวชาญขึ้นไปหรือตำาแหน่ง

ประเภทท่ัวไป	ระดับอาวุโสข้ึนไป	แล้วแต่กรณี	ต่อเนื่อง

กันมาแล้วไม่น้อยกว่าหนึ่งปี	

	 -	 มีความรู้	 ความสามารถ	 ความเชี่ยวชาญ	

ทักษะ	 ประสบการณ์	 และมีผลงานหรือผลการปฏิบัติ

งานในตำาแหน่งดังกล่าวเป็นท่ียอมรับของส่วนราชการ

สังกัดรัฐสภา	เป็นประโยชน์ต่อสังคมและประเทศชาติ	

และสามารถปฏิบัติหน้าที่ในตำาแหน่งนั้นต่อไปได้	

	 -	ไม่อยู่ในระหว่างการถูกตั้งคณะกรรมการ

สอบสวนในกรณีท่ีถูกกล่าวหาว่ากระทำาความผิดวินัย

อย่างร้ายแรง	

 -	 ผ่านการตรวจสุขภาพทั้งทางร่างกายและ

จิตใจตามหลักเกณฑ์ท่ีกำาหนดเบื้องต้นใช้เกณฑ์การ

ตรวจสุขภาพตามมาตรฐานการตรวจร่างกายของ

ข้าราชการท่ัวไป	และตรวจทางจิตวิทยา	และสมองตาม

ที่โรงพยาบาลกำาหนด	ซึ่งได้กำาหนดสถานพยาบาล

สำาหรับการตรวจสุขภาพไว้จำานวน	10	แห่ง	ที่ตั้งอยู่	

ณ	กรุงเทพมหานคร	และปริมณฑล

        ระยะเวลาที่จะให้รับราชการต่อไป

	 การกำาหนดระยะเวลาที ่จะให้ร ับราชการ

ต่อไป	ให้ดำาเนินการได้ตามความจำาเป็น	โดยครั้งแรก

ให้ส่ังให้รับราชการต่อไปได้ไม่เกินส่ีปี	และถ้ายังมีเหตุผล

และความจำาเป็นจะให้ร ับราชการต่อไปได้อีกได้

คร้ังละไม่เกินสามปี	 แต่เม่ือรวมกันแล้วระยะเวลาทั้งหมด

ต้องไม่เกินสิบปี	 และข้าราชการรัฐสภาสามัญผู้ได้รับ

ราชการต่อไปต้องมีอายุไม่เกิน	70	ปีบริบูรณ์ในสิ้นปี

งบประมาณ	
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 เงื่อนไขการบริหารงานบุคคลสำาหรับผู้ได้

รับราชการต่อไป

	 จะต้องดำารงตำาแหน่งและปฏิบัติหน้าที่เฉพาะ

ตำาแหน่งที่ให้รับราชการต่อไปเท่านั้น	จะย้าย	โอน	

หรือเลื่อนไปดำารงตำาแหน่งประเภทบริหาร	ประเภท

อำานวยการ	หรือตำาแหน่งอ่ืน	หรือจะรักษาราชการแทน	

รักษาการในตำาแหน่ง	 รับมอบอำานาจให้ปฏิบัติราชการแทน	

ไปช่วยราชการ	หรือไปช่วยทำางานชั่วคราวในตำาแหน่ง

อื่นไม่ได้	 ถือได้ว่าเป็นการกำาหนดข้อห้ามและเงื่อนไข

สำาหรับการปฏิบัติงานในตำาแหน่งหน้าที่ เป็นการ

เฉพาะ	ห้ามโยกย้าย	 โอน	หรือแม้แต่การช่วยราชการ

ในตำาแหน่งอื่น

 ขั้นตอนและวิธีดำาเนินการของส่วนราชการ

สังกัดรัฐสภา

	 การจัดทำา ข้อมูลประกอบการพิจารณา	

ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาใดมีความจำาเป็นท่ีจะให้

ข้าราชการรัฐสภาสามัญซ่ึงจะมีอายุครบหกสิบปีบริบูรณ์

รับราชการต่อไปเมื ่อสิ ้นปีงบประมาณนั้น	ให้ส่วน

ราชการสังกัดรัฐสภานั้นจัดทำาข้อมูลเพื่อใช้ประกอบ

การพิจารณา	ดังนี้	

	 -	แผนงาน	โครงการ	ตลอดจนภารกิจท่ีมีความ

จำาเป็นจะให้ผู้นั้นปฏิบัติ	จำาแนกเป็นรายปี	

	 -	 สภาวะการขาดแคลนบุคลากรในเชิงปริมาณ	

หรือเชิงคุณภาพ		ท้ังในส่วนราชการน้ันและในภาพรวม	

ความสามารถในทางวิชาการ	หรือความสามารถ

เฉพาะตัวของผู้นั้น	 และความยากในการสรรหาผู้ที่มี

ความรู้ความสามารถเหมาะสมมาปฏิบัติหน้าท่ีแทนผู้นั้น	

	 -	เหตุผลและความจำาเป็นที่จำาต้องให้ผู้นั ้น

ปฏิบัติภารกิจ	

	 -	ระยะเวลาที่จะให้ผู้นั้นรับราชการต่อไป	

	 -	ข้อมูลเกี่ยวกับข้าราชการรัฐสภาสามัญผู้นั้น

	ประกอบด้วย

	 -	แผนการถ่ายทอดองค์ความรู้และประสบการณ์

ให้กับข้าราชการ	ในระดับรองลงไป

	 ทั้งนี้	ในเบื้องต้น	ก.ร.	ได้กำาหนดตำาแหน่งที่ได้รับราชการต่อไป	คือ ตำาแหน่งสายงานนิติการ ระดับ

ทรงคุณวุฒิ เพียงตำาแหน่งเดียวก่อน!	 และในอนาคตหากพิจารณาแล้วว่าสายงานใด	 ประเภทใดท่ีมีความขาดแคลน

ทั้งเชิงปริมาณ	และเชิงคุณภาพซึ่งส่วนราชการสังกัดรัฐสภามีความต้องการอย่างยิ่ง	ก็อาจมีการกำาหนดตำาแหน่ง

ที่ได้รับราชการต่อไปเพิ่มเติม

	 ทั้งนี้	กฎหมายฉบับดังกล่าวได้รับความเห็นชอบจาก	ก.ร.	แล้ว	และอยู่ระหว่างการประกาศลงใน

ราชกิจจานุเบกษาเพื่อใช้บังคับในเร็ว	 ๆ	 นี้	 ซึ่งความมุ่งหมายของการกำาหนดกฎหมายฉบับนี้	 นอกจากจะเป็น

แนวทางหนึ่งเพื่อรองรับสังคมผู้สูงอายุ	(Aged	Society)	ที่ประเทศไทยได้เข้ามาสู่รูปแบบสังคมนี้แล้ว	ตามที่

ผู้เขียนได้เรียนให้ทราบในเบื้องต้น	ก็เพื่อประโยชน์แก่ทางราชการเป็นสำาคัญในการที่จะรักษาข้าราชการรัฐสภา

สามัญ	 ที่มีองค์ความรู้	 ทักษะ	 ประสบการณ์	 ความเชี่ยวชาญ	 ที่มีความจำาเป็นต่อทางราชการอย่างยิ่ง	 เปรียบ

เสมือนกับคลังปัญญาของรัฐสภาท่ีจะถ่ายทอดท้ังองค์ความรู้	ประสบการณ์	เทคนิคต่อไปยังรุ่นน้อง	ซ่ึงต้องเน้นยำา้

อีกครั้งว่ามิใช่ข้าราชการรัฐสภาสามัญที่มีอายุครบหกสิบปีทุกคนจะได้รับราชการต่อไป แต่ต้องเป็น

ผู้ที่ทางราชการมีความจำาเป็นให้รับราชการต่อไปได้ และต้องเป็นสายงาน ระดับตำาแหน่งท่ีกำาหนด รวมไปถึง

บุคคลน้ันต้องสมัครใจยินยอมรับราชการต่อไปเช่นเดียวกัน และในอนาคตต่อไป	 ก.ร.	 ก็อาจจะกำาหนดสายงาน	

และระดับตำาแหน่ง	ที่จะให้รับราชการต่อไปได้ตามความจำาเป็น	และการเปลี่ยนแปลงของสภาพสังคม	และ

บริบทของรัฐสภาได้เช่นกัน
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หากรู้สักนิด ความผิดไม่เกิด
นายพสธร  คงเถลิงศิริวัฒนา 
นิติกรชำ�น�ญก�ร 
สำ�นักบริห�รง�นกล�ง
สำ�นักง�นเลข�ธิก�รสภ�ผู้แทนร�ษฎร

        

 

        “อันนยองฮาเซโย” คอลัมน์ห�กรู้สักนิด...คว�มผิด

ไม่เกิดฉบับน้ี ขอสวัสดีเพ่ือน ๆ  ด้วยภ�ษ�เก�หลี หลังจ�ก

ที่ว�รส�ร HRJ ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 เดือนเมษ�ยน - 

มิถุน�ยน 2564 และปีที่ 8 ฉบับที่ 4 เดือนตุล�คม 

- ธันว�คม 2564 ผู้เขียนได้พ�เพื่อน ๆ ไปศึกษ�ดูง�น

ผ่�นตัวหนังสือกันที่สหร�ชอ�ณ�จักรและส�ธ�รณรัฐ

ฝร่ังเศส เพ่ือให้เพื่อน ๆ ได้ทร�บถึงแนวคิดเกี่ยวกับ

วินัยข้�ร�ชก�รของทั้ง 2 ประเทศดังกล่�ว ซึ่งว�รส�ร 

HRJ ฉบับน้ี ผู้เขียนก็ยังคงพ�เพื่อน ๆ ไปทัศนศึกษ�

กันต่อ โดยคร�วนี้จะขอพ�เพื่อน ๆ ไปยังประเทศที่ได้

ชือ่ว�่เปน็หนึง่ในมห�อำ�น�จด�้น Soft Power ซ่ึงก็คอื 

“ส�ธ�รณรัฐเก�หลี” หรือ “ประเทศเก�หลีใต้” ครับ

 ก่อนอื่น ผู้ เขียนต้องขอออกตัวก่อนว่�

ผู้เขียนไม่ได้มีคว�มรู้ด้�นภ�ษ�เก�หลีแต่อย่�งใด                  

แต่ประเทศเก�หลีใต้ได้มีก�รแปลกฎหม�ยเป็นภ�ษ�

อังกฤษ (อย่�งไม่เป็นท�งก�ร) เผยแพร่ท�งเว็บไซต์

ของสถ�บันวิจัยด้�นนิติบัญญัติ (Korea Legislation 

Research  Institute) ดังน้ัน ข้อมูลท่ีนำ�ม�เรียบเรียง

ให้เพื่อน ๆ อ่�นในครั้งนี้ จึงเป็นก�รสรุปจ�กตัวบท

กฎหม�ย  โดยใช้คำ�ค้นว่� “Public Official” จึงอ�จ

มีข้อมูลที่ไม่ครบถ้วนสมบูรณ์อยู่บ้�ง แต่ห�กเพื่อน ๆ  

ท่�นใดต้องก�รสืบค้นข้อมูลเกี่ยวกับกฎหม�ยของ

ประเทศเก�หลีใต้ ก็ส�ม�รถสืบค้นข้อมูลได้ท�ง       

https://elaw.klri.re.kr/eng_service/main.do    

โดยไม่เสียค่�ใช้จ่�ยแต่อย่�งใดครับ 

 ก่อนที่จะไปศึกษ�กันว่�ประเทศเก�หลีใต้มี

ก�รกำ�หนดเก่ียวกับเร่ืองวินัยข้�ร�ชก�รไว้อย่�งไรบ้�ง 

จะมีคว�มเหมือนหรือแตกต่�งจ�กวินัยข้�ร�ชก�ร

รัฐสภ�อย่�งไร เร�ม�ทำ�คว�มเข้�ใจคร่�ว ๆ กันถึง

โครงสร�้งของระเบยีบข�้ร�ชก�รของประเทศเก�หลใีต้

กันก่อนครับ

โครงสร้างของระเบียบข้าราชการ
ของสาธารณรัฐเกาหลี
 รัฐบัญญัติว่�ด้วยเจ้�หน้�ที่ของรัฐ (State 

Public Officials Act) ได้แบ่งประเภทเจ้�หน้�ที ่

ของรัฐออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ คือ เจ้�หน้�ท่ีของรัฐที่

มีระบบคว�มก้�วหน้�อ�ชีพ ซ่ึงจะหม�ยถึงเจ้�หน้�ที่

ของรัฐแบบผู้เขียนและเพื่อน ๆ ซึ่งในที่นี้ผู้เขียนจะ

ขอเรียกรวม ๆ ว่� “ข้�ร�ชก�ร” เพื่อให้ง่�ยต่อก�ร

ทำ�คว�มเข้�ใจ และเจ้�หน้�ที่ของรัฐที่ไม่มีระบบคว�ม

ก้�วหน้�อ�ชีพ ได้แก่ เจ้�หน้�ที่ของรัฐที่เข้�สู่ตำ�แหน่ง

ด้วยก�รเลือกตั้ง หรือเจ้�หน้�ที่ของรัฐอื่นที่มีกฎหม�ย

เฉพ�ะกำ�หนดไว้ เช่น ง�นด้�นเลข�นุก�ร เป็นต้น 

นอกจ�กนี้ ยังมีก�รแบ่งประเภทของข้�ร�ชก�รออก

ไปเป็น ข้�ร�ชก�รที่ปฏิบัติง�นในส่วนร�ชก�รทั่วไป 

วินัยข้าราชการ : 
กรณีศึกษาสาธารณรัฐเกาหลี
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ได้แก่ ก�รให้บริก�รท�งเทคนิค ก�รศึกษ�วิจัย และ

ก�รบริห�รจัดก�ร และข้�ร�ชก�รที่ปฏิบัติง�นในส่วน

ร�ชก�รพิเศษ เช่น ศ�ล อัยก�ร ทห�ร ตำ�รวจ หน่วย

ข่�วกรอง เป็นต้น  ซึ่งข้�ร�ชก�รทั้ง 2 ประเภทนี้จะ

ได้รับค่�ตอบแทนแตกต่�งกัน โดยในก�รจัดระดับของ

ข�้ร�ชก�รนัน้ จะมกี�รแบง่ระดบัออกเปน็ 9 ระดบั คือ 

ระดับ 1 - 9 ซึ่งระดับที่ 9 จะเป็นระดับที่ตำ่�ที่สุด และ

ระดับ 1 เป็นระดับท่ีสูงท่ีสุด  ซ่ึงจะต่�งจ�กก�รแบ่ง

ระดับของข้�ร�ชก�รไทยซึ่งแต่เดิมใช้ระบบซี โดยเรียง

ระดับจ�กซี 1 ถึงซี 11 

 นอกจ�กนี ้ประเทศเก�หลใีตม้กี�รกำ�หนดให้

มีองค์กรกล�งบริห�รง�นบุคคลสำ�หรับข้�ร�ชก�ร

เพียงองค์กรเดียว เพื ่อทำ�หน้�ที ่ก ำ�หนดนโยบ�ย

ด้�นก�รบริห�รง�นบุคคลในภ�พรวมของทั้งประเทศ 

โดยมีองค์ประกอบของคณะกรรมก�รประกอบด้วย 

เลข�ธิก�รสภ�ผู้แทนร�ษฎร  เลข�ธิก�รศ�ลยุติธรรม  

เลข�ธกิ�รศ�ลรฐัธรรมนญู ประธ�นคณะกรรมก�รก�ร

เลือกตั้ง และรัฐมนตรีกระทรวงก�รบริห�รบุคล�กร

ภ�ครัฐ  อย�่งไรกดี็ ในเร่ืองก�รพิจ�รณ�วนิจิฉัยอทุธรณ์

โทษท�งวินัยนั้น รัฐบัญญัติว่�ด้วยเจ้�หน้�ที่ของรัฐ 

ม�ตร� 9 กำ�หนดให้สำ�นักง�นเลข�ธิก�รสภ�ผู้แทน

ร�ษฎรมีคณะกรรมก�รวินิจฉัยอุทธรณ์ขึ ้นสำ�หรับ

ก�รพิจ�รณ�วินิจฉัยอุทธรณ์ของข้�ร�ชก�รในสังกัด 

โดยประกอบด้วยกรรมก�ร 5 - 7 คน แต่งต้ังโดยประธ�น

สภ�ผู้แทนร�ษฎร โดยคำ�แนะนำ�ของเลข�ธิก�รสภ�

ผู้แทนร�ษฎร

 เป็นยังไงกันบ้�งครับ จ�กโครงสร้�งของ

ระเบียบข้�ร�ชก�รของส�ธ�รณรัฐเก�หลี เพ่ือน ๆ 

จะเห็นว่�ประเทศเก�หลีใต้เลือกใช้ระบบบริห�รง�น

บคุคลทีเ่ปน็เอกภ�พสำ�หรบัข�้ร�ชก�รทกุประเภท โดย

เลข�ธิก�รสภ�ผู้แทนร�ษฎรถือเป็นตำ�แหน่งสำ�คัญ

ที่มีบทบ�ทเป็นอย่�งยิ่ง ซึ่งต่�งจ�กประเทศไทยที่ก�ร

บรหิ�รง�นบคุคลมกี�รแยกองคก์รกล�งของข้�ร�ชก�ร

ประเภทต่�ง ๆ ออกจ�กกัน ต่อไป เร�ไปดูกันว่�

ประเทศเก�หลใีตม้กีลไกท่ีใชค้วบคุมคว�มประพฤติของ

ข้�ร�ชก�รอย่�งไรบ้�ง  

  รัฐบัญญัติว่าด้วยเจ้าหน้าที่ของรัฐ มาตรา 4
  ประเทศเกาหลีใต้ใช้ระบบสภาเดี่ยว ไม่มีวุฒิสภาแต่อย่างใด
  ประเทศเกาหลีใต้ไม่มีการจัดตั้งศาลปกครองแยกออกจากศาลยุติธรรมเหมือนประเทศไทย
  รัฐบัญญัติว่าด้วยเจ้าหน้าที่ของรัฐ มาตรา 6
  รัฐบัญญัติว่าด้วยเจ้าหน้าที่ของรัฐ มาตรา 56 
  รัฐบัญญัติว่าด้วยเจ้าหน้าที่ของรัฐ มาตรา 58
  รัฐบัญญัติว่าด้วยเจ้าหน้าที่ของรัฐ มาตรา 57
  รัฐบัญญัติว่าด้วยเจ้าหน้าที่ของรัฐ มาตรา 59-2

การควบคุมความประพฤติของข้าราชการ
 เพื่อควบคุมความประพฤติของข้าราชการ รัฐบัญญัติว่าด้วยเจ้าหน้าที่ของรัฐได้กำาหนดข้อปฏิบัติและ

ข้อห้าม ตลอดจนโทษทางวินัยไว้ดังนี้

- ไม่ละทิ้งหน้าที่ราชการโดยไม่ได้รับอนุญาตหรือโดย

ไม่มีเหตุอันควร 

- ไม่เลือกปฏิบัติด้วยเหตุแห่งการนับถือศาสนา 

- ต้องปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมาย กฎ ระเบียบของ

ทางราชการ 

- ต้องปฏิบัติตามคำาสั่งของผู้บังคับบัญชา ที่สั่งการ

ตามอำานาจหน้าที่ 

ข้อปฏิบัติิ
1.การควบคุมความประพฤติของข้าราชการ

         ข้อห้าม

รัฐบัญญัติว่าด้วยเจ้าหน้าที่ของรัฐ มาตรา 4
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  รัฐบัญญัติว่�ด้วยเจ้�หน้�ท่ีของรัฐ ม�ตร� 61
  รัฐบัญญัติว่�ด้วยเจ้�หน้�ท่ีของรัฐ ม�ตร� 60 โดยจะต้องรักษ�คว�มลับของท�งร�ชก�รไปโดยตลอด แม้ว่�จะพ้นจ�กร�ชก�รแล้วก็ต�ม
 รัฐบัญญัติว่�ด้วยเจ้�หน้�ท่ีของรัฐ ม�ตร� 62
  รัฐบัญญัติว่�ด้วยเจ้�หน้�ท่ีของรัฐ ม�ตร� 63
  รัฐบัญญัติว่�ด้วยเจ้�หน้�ท่ีของรัฐ ม�ตร� 64
  รัฐบัญญัติว่�ด้วยเจ้�หน้�ท่ีของรัฐ ม�ตร� 65 
โดยรวมถึงก�รเข้�ร่วมกิจกรรมท�งก�รเมืองท่ีมีลักษณะเป็นก�รเชิญชวนหรือยับย้ังมิให้ ประช�ชนไปออกเสียงเลือกต้ัง ก�รเข้�ร่วมก�รย่ืนฎีก� 
(petition) ก�รแจกเอกส�รท�งก�รเมือง ก�รเร่ียไรเงิน ก�รชักชวนให้ประช�ชนเข้�ร่วมพรรคก�รเมืองหรือองค์กรท�งก�รเมือง 
ตลอดจนก�รให้คำ�ม่ันสัญญ�ว่�จะให้คุณให้โทษแก่พรรคก�รเมืองใด
รัฐบัญญัติว่�ด้วยเจ้�หน้�ท่ีของรัฐ ม�ตร� 66 เว้นแค่กรณีท่ีกำ�หนดโดยรัฐกฤษฎีก�

11

- ห้ามให้หรือรับเงิน สิ่งของ หรือประโยชน์อื่นใดที่

เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ ไม่ว่าโดยตรงหรือโดย

อ้อม และห้ามให้เงิน สิ่งของ หรือประโยชน์อื่นใดแก่

ผู้บังคับบัญชา หรือรับเงิน สิ่งของ หรือประโยชน์

อื่นใดจากผู้ใต้บังคับบัญชา ไม่ว่าจะเกี่ยวข้องกับการ

ปฏิบัติหน้าที่หรือไม่ก็ตาม 

- ต้องให้บริการประชาชนด้วยความเต็มใจและ

ไม่เลือกปฏิบัติ 

ข้อปฏิบัติิ          ข้อห้าม

- ต้องรักษาความลับของทางราชการ - ห้ามรับการยกย่องเชิดชูเกียรติ หรือรับการให้จาก

รัฐบาลต่างประเทศ เว้นแต่จะได้ร ับอนุญาตจาก

ประธานาธิบดี 

- ห้ามกระทำาการอันเป็นการเสื่อมเสียเกียรติของการ

เป็นข้าราชการ ไม่ว่าจะเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่

ราชการหรือไม่  

- ห้ามประกอบกิจการท่ีแสวงหากำาไร หรือดำารงตำาแหน่ง

อื่นใดนอกจากตำาแหน่งหน้าที่ราชการ เว้นแต่จะได้รับ

อนุญาตจากหัวหน้าหน่วยงาน 

- ห้ามเข้าร่วมองค์กรทางการเมือง หรือเป็นสมาชิก

พรรคการเมือง  

- ห้ามเข้าร่วมกิจกรรมของสหภาพแรงงาน 

13
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   รัฐบัญญัติว่�ด้วยเจ้�หน้�ท่ีของรัฐ ม�ตร� 69
  รัฐบัญญัติว่�ด้วยเจ้�หน้�ท่ีของรัฐ ม�ตร� 80
 รัฐบัญญัติว่�ด้วยเจ้�หน้�ท่ีของรัฐ ม�ตร� 78-2
  รัฐบัญญัติว่�ด้วยเจ้�หน้�ท่ีของรัฐ ม�ตร� 84-2
  เพ่ิงอ้�ง
  เพ่ิงอ้�ง
  รัฐบัญญัติว่�ด้วยเจ้�หน้�ท่ีของรัฐ ม�ตร� 84

  รัฐบัญญัติว่�ด้วยก�รให้และก�รรับสินบน ม�ตร� 1 

2. โทษทางวินัย
 รัฐบัญญัติว่าด้วยเจ้าหน้าท่ีของรัฐ กำาหนดโทษ

ทางวินัยไว้ 6 สถาน เรียงลำาดับจากหนักไปหาเบา ดังนี้  

 1) ไล่ออก (removal) 

 2) ปลดออก (dismissal) 

 3) ลดระดับ ซึ่งผู้ที ่ถูกลดระดับนี้ จะถูกพัก

ราชการด้วยเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 แต่ไม่เกิน 3 

เดือน โดยระหว่างการพักราชการจะไม่มีสิทธิได้รับ

ค่าตอบแทนแต่อย่างใด 

 4) พ ั ก ร าชกา ร  โ ดยอาจก ำ าหนด โทษ

พักราชการได้ไม่น้อยกว่า 1 เดือน แต่ไม่เกิน 3 เดือน

 5) ตัดเง ินเดือน โดยจะตัดเงินเดือนเป็น

จำานวน 1 ใน 3 ของเงินเดือนที่ได้รับอยู่ในขณะนั้น 

เป็นเวลาไม่น้อยกว่า 1 เดือน แต่ไม่เกิน 3 เดือน

 6) ว่ากล่าวตักเตือน

 นอกจากโทษทางวินัยทั้ง 6 สถานข้างต้นแล้ว 

ในกรณีที่ข้าราชการกระทำาผิดวินัยฐานรับทรัพย์สินท่ี

ฝ่าฝืนข้อห้ามตามที่กำาหนดในพระราชกฤษฎีกา และ

ฐานทุจริตงบประมาณของรัฐ ข้าราชการผู้นั้นยังอาจ

ได้รับโทษเพิ่มเติมจากโทษทางวินัย คือ โทษปรับไม่

เกิน 5 เท่า ของมูลค่าทรัพย์สินหรือประโยชน์ที่ได้รับ

จากการกระทำานั้นอีกด้วย

3. โทษทางอาญา
 นอกจากการกำาหนดข้อปฏิบัติและข้อห้าม 

ซึ่งหากไม่ปฏิบัติหรือฝ่าฝืนจะได้รับโทษทางวินัยที่ได้

กล่าวมาแล้ว ประเทศเกาหลีใต้ยังได้กำาหนดโทษทาง

อาญาสำาหรับการกระทำาดังต่อไปนี้

20

 1) การแทรกแซงการสอบแข่งขัน หรือการ

พิจารณาแต่งตั้งข้าราชการ 

  2) การแจ้งข้อมูลเท็จในการสอบแข่งขัน หรือ

การพิจารณาแต่งตั้งข้าราชการ 

 3)  การฝ่าฝืนข้อห้ามเข้าร่วมกิจกรรมของ

สหภาพแรงงาน 

 4) การฝ่าฝืนข้อห้ามเข้าร่วมองค์กรทางการ

เมือง หรือเป็นสมาชิกพรรคการเมือง 

 ซึ่งผู้ที่กระทำาผิดตามข้อ 1) - 3) ต้องระวาง

โทษจำาคุกไม่เกิน 1 ปี หรือปรับไม่เกิน 10 ล้านวอน 

(ประมาณ 271,000 บาท) ในขณะที่การกระทำาผิด

ตามข้อ 4) ต้องระวางโทษจำาคุกไม่เกิน 3 ปี และสั่งให้

ขาดคุณสมบัติในการเข้ารับราชการอีกไม่เกิน 3 ปี

การควบคุมพฤติกรรมของข้าราชการ
ตามกฎหมายอ่ืน ๆ

 นอกจากข้าราชการเกาหลีใต้จะถูกจำากัด

ขอบเขตในการปฏิบ ัต ิตนตามรัฐบัญญัต ิว ่าด ้วย

เจ้าหน้าที่ของรัฐแล้ว ประเทศเกาหลีใต้ยังมีกลไก

ทางกฎหมายอื่นที่นำามาใช้ควบคุมพฤติกรรมของ

ข้าราชการ ตัวอย่างเช่น

	 1. รัฐบัญญัติว่าด้วยการให้และการรับ

สินบน	(Improper	Solicitation	and	Graft	Act)

 กฎหมายฉบับนี้ตราขึ้นเมื่อปี 2016 (พ.ศ. 

2559) มีวัตถุประสงค์เพื่อประกันการปฏิบัติหน้าที่

ของเจ้าหน้าที่รัฐให้เป็นไปอย่างยุติธรรม และสร้าง

ความไว้วางใจของสาธารณชนต่อหน่วยงานของรัฐ 

โดยกำาหนดข้อห้ามมิให้ผู ้ใดกระทำาการชักจูงด้วย

วิธ ีการที ่ไม่เหมาะสมให้เจ้าหน้าที ่ร ัฐกระทำาการ

อย่างหนึ่งอย่างใดและห้ามมิให้เจ้าหน้าที่ของรัฐรับเงิน

หรือทรัพย์สินอื่นใดจากประชาชน  
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โดยมีการกำาหนดข้อห้ามมิให้เจ้าหน้าที่รัฐและคู่สมรส 

รับ ร้องขอ หรือสัญญาว่าจะรับ เงิน หรือทรัพย์สิน

อื่นใด มูลค่ามากกว่า 1 ล้านวอนต่อครั้ง (ประมาณ 

27,103 บาท) หรือมากกว่า 3 ล้านวอน (ประมาณ 

81,309 บาท) ต่อปีภาษีจากบุคคลคนเดียวกัน ไม่ว่า

จะรับในรูปแบบของการบริจาค การให้เงินสนับสนุน 

การให้ของขวัญ ฯลฯ แต่เงินหรือประโยชน์ดังกล่าวนี้ 

ไม่รวมถึงเงินท่ีผู้บังคับบัญชามอบให้ผู้ใต้บังคับบัญชา

เพ่ือเป็นขวัญกำาลังใจในการปฏิบัติงานเงินที่ได้มาจาก

ธุรกรรมโดยชอบด้วยกฎหมาย เช่น การรับชำาระหนี้ 

เป็นต้น เงินที่ได้รับจากญาติ เงินหรือทรัพย์สินที่ได้

ตามปกติประเพณี ได้แก่ ค่าอาหารหรือเคร่ืองด่ืมไม่เกิน 

30,000 วอน (ประมาณ 813 บาท) การให้เงินหรือ

สิ่งของในโอกาสแสดงความยินดีหรือแสดงความ

เสียใจ โดยหากให้เป็นเงินสด ไม่เกิน 50,000 วอน 

(ประมาณ 1,355 บาท) หากให้เป็นช่อดอกไม้ มูลค่า

ไม่เกิน 100,000 วอน (ประมาณ 2,710 บาท) กรณี

การให้ของขวัญ หากเป็นของขวัญทั่วไปมูลค่าไม่เกิน 

50,000 วอน แต่หากเป็นของขวัญที่เป็นผลิตภัณฑ์

ทางการเกษตรหรือการประมง มูลค่าไม่เกิน 100,000 

บาท เป็นต้น  

 นอกจากน้ี เจ้าหน้าท่ีรัฐยังมีหน้าท่ีต้องรายงาน

หากได้การเสนอ รับ หรือทราบว่าคู่สมรสของตนได้รับ

เงินหรือทรัพย์สินที่ต้องห้ามดังกล่าวโดยเร็ว  ซึ่งหาก

เจ้าหน้าที่รัฐฝ่าฝืนข้อห้ามที่กำาหนดไว้ในรัฐบัญญัตินี้ 

อาจถูกดำาเนินการทั้งทางวินัย  และทางอาญา 

								2.	รัฐบัญญัติว่าด้วยการป้องกันผลประโยชน์

ขัดกันในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ	 (Act	

on	the	Prevention	of	Conflict	of	Interest	

Related	to	Duties	of	Public	Servants)

 กฎหมายฉบับน้ีตราข้ึนเม่ือวันท่ี 18 พฤษภาคม 

2564 และมีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม 

2565 มีวัตถุประสงค์คล้ายคลึงกับรัฐบัญญัติว่าด้วย

การให้และการรับสินบน เพียงแต่เน้นที่การป้องกัน

ผลประโยชน์ขัดกัน นอกไปจากการรับเงินหรือสิ่งของ  

โดยมีการกำาหนดกลไกให้เจ้าหน้าที่รัฐรายงานกรณี

ที่อาจมีผลประโยชน์ขัดกันในการปฏิบัติหน้าที่ต่อ

หัวหน้าหน่วยงานภายใน 14 วัน นับแต่ร ู ้ถ ึงเหตุ

ดังกล่าว  การห้ามปฏิบัติงาน ให้คำาแนะนำา ให้คำา

ปรึกษา แก่องค์กรเอกชน หรือองค์กรระหว่างประเทศ 

นอกเหนือไปจากการปฏิบัติหน้าท่ี  การห้ามหน่วยงาน

ของรัฐจ้างงานบุคคลในครอบครัวของเจ้าหน้าท่ีระดับสูง 

เว้นแต่ บุคคลนั้นเป็นผู้ผ่านการสอบแข่งขัน  การห้าม

นำาทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ในการแสวงหากำาไร

เพื่อตนเองหรือผู้อื่น  เป็นต้น ซึ่งการฝ่าฝืนข้อห้ามที่

กำาหนดไว้ในรัฐบัญญัตินี้ อาจถูกดำาเนินการทั้งทาง

วินัยและทางอาญาเช่นเดียวกัน

	 3.ประมวลจริยธรรมเจ้าหน้าท่ีของรัฐ	

(Code	of	Conduct	for	Public	Officials)

 นอกจากบทกฎหมายท่ีได้กล่าวข้างต้นแล้ว 

ยังมีประมวลจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ ซึ่งมีลักษณะ

เป็น Soft Law กล่าวคือ เป็นเพียงข้อแนะนำาใน

การประพฤติปฏิบัติตนของข้าราชการ ซึ่งการฝ่าฝืน

ประมวลจริยธรรมอาจจะเป็นหรือไม่เป็นความผิด

วินัยก็ได้ เนื่องจากผู้บังคับบัญชาสามารถใช้ดุลพินิจ

ว่ากล่าวตักเตือนโดยไม่ต้องดำาเนินการทางวินัย โดย

ประมวลจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐจะกำาหนดเพ่ือให้

บรรลุวัตถุประสงค์หลัก 3 ประการ คือ การปฏิบัติ

หน้าที่ของเจ้าหน้าที่รัฐเป็นไปด้วยความเป็นธรรม

ไม่เลือกปฏิบัติ ป้องกันการรำ่ารวยผิดปกติ และการ

สร้างวัฒนธรรมในการทำางานที่ดีของหน่วยงานภาครัฐ



วารสารทรัพยากรบุคคลรัฐสภา28

 จากกรณีศึกษาของประเทศเกาหลีใต้ในวารสาร HRJ ฉบับนี้ และประเทศ

อังกฤษและฝรั่งเศสในวารสารฉบับก่อนหน้า เพื่อน ๆ คงจะเห็นแล้วว่าทุกประเทศ

ล้วนแต่ให้ความสำาคัญกับการควบคุมความประพฤติของข้าราชการ ซ่ึงแม้จะมีรายละเอียด

ท่ีแตกต่างกันไปบ้าง แต่ต่างก็มีความมุ่งหมายให้สาธารณชนเช่ือถือและให้ความไว้วางใจ

ต่อการปฏิบัติงานของผู้ที่มีรายได้จากเงินภาษีท่ีประชาชนล้วนหามาด้วยความยาก

ลำาบาก โดยในส่วนของประเทศเกาหลีใต้นั้น ถือได้ว่ามีความเข้มงวดกับข้าราชการ

ค่อนข้างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องของการสอบแข่งขันหรือการแต่งตั้งให้ดำารง

ตำาแหน่งที่สูงขึ้นที่มีการกำาหนดโทษทางอาญากับผู้ที ่แทรกแซงหรือให้ข้อมูลเท็จ 

การกำาหนดให้มีการปรับเงินจากผู้ที่ทำาการทุจริตควบคู่ไปกับการลงโทษทางวินัย 

ตลอดจนประเทศเกาหลีใต้นั้น ให้ความสำาคัญอย่างยิ่งกับเรื่องการรับสินบน หรือการ

มีผลประโยชน์ขัดกันของเจ้าหน้าที่รัฐ ที่มีกฎหมายกำาหนดข้อห้ามไว้อย่างเคร่งครัด 

และกำาหนดให้มีโทษทางอาญาควบคู่ไปกับโทษทางวินัย 

 สุดท้ายนี้ ผู้เขียนหวังเป็นอย่างยิ่งว่า การได้ศึกษาตัวอย่างในเรื่องวินัยของต่าง

ประเทศ จะช่วยให้เพื่อน ๆ ได้เข้าใจถึงเหตุผลและความจำาเป็นที่จะต้องรักษาวินัยกัน

ยิ่งขึ้น เพราะการเป็นข้าราชการธรรมดาที่รักษาวินัย ก็สร้างประโยชน์ให้ประเทศได้

อย่างไม่ธรรมดาเลยทีเดียว 

บทสรุป
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ข้อคิด ข้อแนะ
นายรัตนะ  โพธิสุวรรณ
นักทรัพยากรบุคคลชำานาญการ
สำานักบริหารงานกลาง
สำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา

เปน็การกล่ันแกล้งทางไซเบอร์ โดย World Economic 

Forum ได้มีการมุ่งมั่นให้พลเมืองของทุกประเทศเป็น

พลเมืองดิจิทัล ซึ่งหมายถึงพลเมืองผู้ใช้งานสื่อดิจิทัล

และส ื ่อส ังคมออนไลน ์ท ี ่ เข ้าใจบรรท ัดฐานของ

การปฏิบติัตวัใหเ้หมาะสมและมคีวามรบัผดิชอบในการ

ใช้เทคโนโลยี โดยเฉพาะอย่างย่ิง การส่ือสารในยุคดิจิทัล

เป็นการส่ือสารท่ีไร้พรมแดน

 ดังนั ้น ในคอลัมน์ข้อคิด ข้อแนะในฉบับนี ้ 

จะมาขอแชร์เรื่องของ “Smart People” ว่าแท้จริง

แล้วคืออะไร และตัวอย่างประเทศท่ีมีกำาลังคนที่มี

ศักยภาพและมีความพร้อมในการแข่งขันในตลาดโลก

อย่างประเทศสิงคโปร์ ว่ามีวิธีการหรือแนวคิดในการ

พัฒนาคนอย่างไร จนกระท่ังทำาให้เป็นประเทศช้ันนำา

ระดับโลกที่สามารถพัฒนาประเทศให้เป็น “Smart 

Nation”ด้วยการนำาเทคโนโลยีมาใช้ในทุกภาคส่วน 

รวมถึงรัฐสภาได้มีการเตรียมความพร้อมและมีการ

ผลักดันในเรื่องดังกล่าวอย่างไร

 เพือ่น ๆ  คงจะไดร้บัรูแ้ละรบัทราบมาบา้งแล้ว

วา่ประเทศของเรามเีปา้หมายทีส่ำาคญัดา้นหนึง่ทีเ่ปน็ไป

ตามยทุธศาสตรช์าต ิ20 ปี นัน่กค็อื ยทุธศาสตร์ด้านการ

พฒันาและเสรมิสรา้งศกัยภาพทรพัยากรมนษุย ์ซ่ึงเปน็

ยุทธศาสตร์ที่มีเป้าหมายเพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและ

ในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี คนเก่ง และมีคุณภาพ และ

ทีส่ำาคญัอกีเรือ่งหนึง่คอืใหม้ทีกัษะทีจ่ำาเปน็ในศตวรรษ

ที ่21 ซึง่ทกัษะดงักลา่วคงจะเป็นอะไรไปไมไ่ด ้นอกจาก

ทักษะด้านเทคโนโลยี และนวัตกรรม ที่จะสามารถใช้

ให้เกิดประโยชน์ต่อประเทศ และความเป็นอยู่มากที่สุด 

อีกทั ้ง จากการแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัสโควิด 19 

ทีผ่า่นมากเ็ปน็อีกตวัแปรหน่ึงทีส่ำาคญัทีผ่ลกัดนัใหผู้้คน

ต้องพัฒนาเรียนรู้การใช้เทคโนโลยีที่เพิ่มมากขึ้น ไม่ว่า

จะเป็นการซื้อของออนไลน์ หรือการชำาระเงินผ่าน

การแสกน QR Code ซ่ึงปัจจุบันการท่ีใช้ชีวิตบนโลก

ออนไลน์เป็นเรื่องที่มีความอันตรายมาก ไม่ว่าจะเป็น

มิจฉาชีพทางออนไลน์ การคุกคามทางไซเบอร์ หรือจะ

Smart People 
กับบทเรียนการพัฒนาคนของสิงคโปร์
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Smart People  คืออะไร

1
 “คู่มือเกณฑ์์การประเมินแผนการเป็นเมืองอัจฉริยะ” (สำานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล, สืบค้นเมื่อ 26 เมษายน 2565), https://

www.depa.or.th/th/smart-city-plan.

 หากจะพูดถึงคำาว่า พลเมืองอัจฉริยะ (Smart 

People) คงจะต้องกล่าวถึงคำาอีกคำาหน่ึงก่อน น้ันก็คือ 

เมืองอัจฉริยะ (Smart City)   ซ่ึงคณะกรรมการขับเคลื่อน

การพัฒนาเมืองอัจฉริยะ ได้กำาหนดนิยามท่ีเกี่ยวข้อง

กับการพัฒนาเมืองอัจฉริยะประเทศไทยไว้ ดังนี้ เมือง

อัจฉริยะ (Smart City) หมายความว่า เมืองท่ีใช้

ประโยชน์จากเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ทันสมัยและ

ชาญฉลาดเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพของการให้บริการ

และการบริหารจัดการเมือง ลดค่าใช้จ่ายและการใช้

ทรัพยากรของเมืองและประชากรเป้าหมาย โดยเน้น

การออกแบบที่ดี และการมีส่วนร่วมของภาคธุรกิจ

และภาคประชาชนในการพัฒนาเมืองภายใต้แนวคิด

การพัฒนา เมืองน่าอยู่ เมืองทันสมัย ให้ประชาชน

ในเมืองมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความสุข อย่างยั่งยืน โดยมี

องค์ประกอบด้วยกันทั้งหมด 7 ด้าน ประกอบด้วย 

สิง่แวดล้อมอจัฉรยิะ (Smart Environment) เศรษฐกจิ

อัจฉริยะ (Smart Economy) ขนส่งอัจฉริยะ (Smart 

Mobility) พลงังานอจัฉรยิะ (Smart Energy) พลเมือง

อัจฉริยะ (Smart People) การดำารงชีวิตอัจฉริยะ 

(Smart Living) การบริหารภาครัฐอัจฉริยะ (Smart 

Governance) พลเมืองอัจฉริยะ (Smart People) 

ซึ่งเป็นหนึ่งในองค์ประกอบของเมืองอัจฉริยะ (Smart 

City) มีความหมายว่า พลเมืองที่มุ่งพัฒนาองค์ความรู้ 

ทักษะ และสิ่งแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

ลดความเหล่ือมลำ้าทางสังคมและเศรษฐกิจตลอดจน

เปิดกว้างสำาหรับความคิดสร้างสรรค์นวัตกรรม และ

การมีส่วนร่วม หรือจะสามารถกล่าวได้อีกทางหนึ่งคือ 

คนที่มีความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่สูง พร้อมที่จะ

พัฒนาตัวเอง พร้อมท่ีจะรับกับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน

อยู่ตลอดเวลา กล้าท่ีจะคิดสิ่งใหม่ ๆ เพ่ือให้เกิด

ประโยชน์ต่อสังคมโดยรวม  
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 ประเทศสิงคโปร์เป็นประเทศท่ีมีขนาดเล็กมาก 

และมีทรัพยากรที่มีจำากัด แต่กลับเป็นประเทศท่ีมี

ความสามารถในการแข่งขันในตลาดโลกสูงมาก และ

เป็นประเทศท่ีนำาเทคโนโลยีมาใช้กับทุกสิ่งและทุกคน 

ซึ่งจากการจัดอันดับ Smart City จาก IMD - SUTD 

Smart City Index ท่ีจะวัดความ Smart ของเมืองต่าง ๆ  

ทั่วโลก โดยจะวัดในประเด็นของเศรษฐกิจ เทคโนโลยี 

คุณภาพชีวิตของคน และสิ่งแวดล้อม ประเทศสิงคโปร์

ได้รับอันดับ 1 ถึง 3 ปีซ้อน  ซ่ึงเป็นการตอกยำา้การที่

ประเทศสิงคโปร์เป ็น Smart Nation ที ่ม ุ ่งเน ้น

การเปล่ียนแปลงและเพ่ิมโอกาสให้ประชาชนทุกคนมชีวีติ

ความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึนโดยการนำาเทคโนโลยีมาช่วย รวมถึง

ช่วยให้ภาคธุรกิจมีความสามารถในการผลิตท่ีเพ่ิมมากข้ึน 

และเพิ ่มโอกาสในการอยู ่รอดในเศรษฐกิจดิจิทัล 

โดยการดำาเนินการทั้งหมดจะเป็นการร่วมมือกันจาก

ทุกภาคส่วน รวมถึงจากต่างประเทศด้วย ซ่ึงแนวคิด

การพัฒนาประเทศสิงคโปร์เป็น Smart Nation นั้น 

เป็นวิสัยทัศน์ของนายลี เซียน ลุง นายกรัฐมนตรีของ

ประเทศสิงคโปร์  ซึ ่งได้ให้ความสำาคัญถึงการเป็น 

Smart Nation ของสิงคโปร์ แม้ว่า สิงคโปร์จะมีปัจจัย

พร้อมต่อการเป็น Smart Nation แต่เมื่อเปรียบเทียบ

กับประเทศสำาค ัญอื ่น ๆ ส ิงคโปร์ย ังคงตามหลัง

ในหลายสาขาเมื ่อเกี ่ยวข้องกับการนำาเทคโนโลยี

มาใช้อย่างเต็มรูปแบบ โดยกล่าวกระตุ้นให้ประชาชน 

ทัง้เดก็และผูใ้หญใ่หม้สีว่นรว่มในการพฒันาประเทศให้

เป ็น Smart Nation โดยเน้นว ่า โลกในสภาวะ

ปัจจุบันมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ดังน้ัน การน่ิงเฉย 

ไม่เปล่ียนแปลงไปตามแนวโน้ม จะทำาให้สิงคโปร์เป็น

ประเทศท่ีถูกท้ิงไว้ข้างหลัง โดยสิงคโปร์จะต้องทำาให้

เป็นประเทศช้ันนำาที่ดึงดูดผู้มีความสามารถและความ

ชำานาญเข้ามาทำางานและลงทุนในธุรกิจใหม่ ๆ ใน

สิงคโปร์ให้ได้มากที่สุด  สำาหรับการเปลี่ยนแปลงนี้

ประเทศสิงคโปร์มีแผนการในการพัฒนาอยู่ 3 ด้าน 

คือ รัฐบาลดิจิทัล (Digital Government) เศรษฐกิจ

ดิจิทัล (Digital Economy) และสังคมดิจิทัล (Digital 

Society) ซ่ึงการท่ีประเทศสิงคโปร์จะสามารถดำาเนินการ

ได้ครอบคลุมในทุกด้านได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสบความสำาเร็จอย่างท่ีได้ดำาเนินการมา ประเทศ

การพัฒนาคนในแบบสิงคโปร์

1

2

 “Singapore topped the IMD-SUTD Smart City Index for 3rd year running” (Singapore Smart Nation, สืบค้นเมื่อ 26 เมษายน 

2565), https://www.smartnation.gov.sg/about-smart-nation/our-journey/achievements#singapore-climbed-to-the-top-of-

the-smart-city-governments-ranking

 “สิงคโปร์กับการเป็น Smart Nation” (กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ กระทรวงพาณิชย์, สืบค้นเมื่อ 26 เมษายน 2565), https://www.

ditp.go.th/ditp_web61/article_sub_view.php?filename=contents_attach/194842/194842.pdf&title=194842&cate=305&d=0
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สิงคโปร์ได้มีการวางรากฐาน และเตรียมความพร้อม

ในด้านพัฒนาคนของเขาให้สามารถรองรับกับการ

เปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น โดยมีการผลักดันให้ปรับ

เปลี่ยนกรอบความคิด (Mindset) และมีการเพิ่มเติม

ทักษะต่าง ๆ เพื่อให้พร้อมต่อการเปล่ียนแปลงที่จะ

เกิดขึน้ สำาหรบัการพฒันาในระดบัตวับคุคลจะใหค้วาม

สำาคัญเป็น 2 ประเด็น  

 ประเด็นแรก คือ การยกระดับการศึกษาและ

การเรียนรู้จากการศึกษาเรียนรู้ที่แคบและระยะสั้น 

เป็นการศึกษาเรียนรู้ที่ปลูกฝังทัศนคติการเรียนรู้ตลอด

ชีวิต และการพัฒนาตนเองให้มีทักษะเพิ่มมากข้ึนอยู่

ตลอดเวลา ซึ่งที่ผ่านมาการศึกษาเรียนรู้จะเป็นการ

ศึกษาเรียนรู้ระยะสั้น โดยมุ่งที่จะได้รับการศึกษาที่ดี 

ในสถานศึกษาที่มีชื ่อเสียงเพื่อให้ได้ทำางานที่มุ ่งหวัง 

แต่ในปัจจุบันน้ันไม่ได้เป็นแบบน้ันแล้ว โดยเฉพาะสายงาน

ที่เ ก่ียวข้องกับเทคโนโลยี ซึ่งเทคโนโลยีนั้นมีการ

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว หากคนไม่พัฒนาตนเองอยู่

ตลอดเวลาก็จะไม่สามารถปรับเปลี่ยนได้ทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงของโลก 

 ประเดน็ท่ีสอง ในแตล่ะบุคคลตอ้งเพ่ิมบทบาท

หน้าที่ของตนเองจากลูกค้าหรือผู้รับบริการเป็นผู้ร่วม

ออกแบบ หรือผู้มีส่วนร่วมในการพัฒนาหรือแก้ไข

ปัญหาต่าง ๆ ในสังคม ซึ่งในส่วนของภาครัฐบาลเอง

กไ็มอ่าจแกไ้ขปญัหาไดใ้นทกุจดุ จงึตอ้งใชค้วามร่วมมอื

ของภาคประชาชนในการให้ความร่วมมือ ร่วมกันให้

ข้อมูล เสนอความเห็น และรับผิดชอบร่วมกัน

 ถ้าหากยกระดับการพัฒนาไปในระดับชาติ 

ประเทศสิงคโปร์ได้สนับสนุนให้คนมีกรอบแนวคิด

ที่กล้าที่จะลอง เปิดใจที่จะทดลองแนวคิดใหม่โดยอยู่

ในระดับที่สามารถบริหารความเสี่ยงได้ และในขณะ

เดียวกันจะต้องยอมรับกับความผิดพลาดที ่อาจจะ

เกิดขึ้น และต้องเรียนรู้และสามารถกลับมาเริ่มใหม่ได้

อย่างรวดเร็ว ซึ่งภาครัฐจะมีการสนับสนุนในเรื่องของ

“...ประเทศสิงคโปร์ได้มีการเตรียม
กำาลังคนที่มีทักษะด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร รวมถึง
ต้องมีการพัฒนากำาลังคนให้เปลี่ยน
ทักษะเพื่อให้สอดคล้องกับทักษะที่
ต้องการในปัจจุบัน...” 

โครงการต่าง ๆ รวมถึงการให้การสนับสนุนทางด้าน

ทรัพยากรในการสร้างนวัตกรรม อีกทั้ง การสนับสนุน

ภาคอุตสาหกรรม ภาครัฐได้ดำาเนินการสนับสนุน

ให้เกิดการสร้างนวัตกรรมโดยการพิจารณาผ่อนปรน

กฎเกณฑ์ต่าง ๆ ที่อาจเป็นข้อจำากัดได้  

 ในส่วนของการศึกษาในปัจจุบัน จะมุ่งเน้น

การสร้างความมั่นใจให้กับนักเรียน และให้ความเป็น

อิสระในการเรียนรู ้เพื ่อให้มีได้รู ้และได้ลองทักษะ

ท่ีตนเองสนใจ รวมถึงสร้างความรู้สึกในการรับผิดชอบตอ่

สังคม ซึ่งทักษะดังกล่าว ถูกบรรจุเป็นกรอบสมรรถนะ

ของศตวรรษที่ 21 อีกทั้ง มีการตรวจสอบและกำาหนด

ให้แผนการเรียนการสอนมีความสอดคล้องกับสถานที่

ทำางานและสังคมในอนาคต

 ทั้งนี้ เพื่อเป็นการเพิ่มโอกาสในการแข่งและ

ความอยู่รอดในอนาคต ประเทศสิงคโปร์ได้มีการเตรียม

กำาลังคนท่ีมีทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร รวมถึงต้องมีการพัฒนากำาลังคนให้เปลี่ยน

ทักษะเพื่อให้สอดคล้องกับทักษะที่ต้องการในปัจจุบัน 

จากการร่วมมือกันทั้ง 3 ภาคส่วน ได้มีการดำาเนินการ

โครงการร่วมกันที่เรียกว่า Skills Future Singapore 

โดยจะมโีปรแกรมยอ่ยอีก 2 โปรแกรม คือ Tech Skills 

Accelerator (TeSA) ซึง่เปน็การปลกูฝงัผูน้ำาดา้นดิจิทัล 

การเพิม่ทกัษะใหก้บักำาลังคนดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสือ่สาร รวมทัง้เปดิโอกาสให้กบักลุม่คนทีไ่ม่ใช่

ผู้เชี่ยวชาญทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารที่อยากจะปรับเปลี่ยนสายงานมาทำางานด้าน

เทคโนโลย ีสารสนเทศและการส ื ่อสาร ส ำาหร ับ

4

4

 “Smart Nation: The Way Forward” (Singapore Smart Nation, สืบค้นเมื่อ 26 เมษายน 2565), https://www.smartnation.

gov.sg/files/publications/smart-nation-strategy-nov2018.pdf
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อีกโปรแกรม คือ Skills Future for Digital Workplace 

เป็นโปรแกรมที่มุ ่งเน้นการพัฒนาให้กับคนสิงคโปร์

ทุกคน โดยจะเน้นการสร้างกรอบแนวคิด และทักษะ

เฉพาะสำาหรับรูปแบบเศรษฐกิจในอนาคต ซ่ึงในส่วน

ของภาคธุรกิจจะมุ่งเน้นการพัฒนาเพิ่มทักษะให้กับ

พนักงาน ในสว่นของภาคประชาชนจะเนน้การสง่เสรมิ

และปลูกฝังให้มีนิสัยในการรักการเรียนรู้ โดยเป็นการ

เรยีนรูต้ลอดชวีติ รวมถงึภาครฐักไ็ดด้ำาเนนิการคล้ายกบั

ภาคเอกชน คือ ได ้ม ีการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ 

ซึ่งได้มีการจัดโครงการที่จะสร้างความรู้ด้านดิจิทัล 

โดยได้กำาหนดเป้าหมายไว้ว่าในปี พ.ศ. 2566 จะต้องมี

คนผา่นการพฒันาในดา้นการวเิคราะหข้์อมลู และดา้น

วิทยาการข้อมูล จำานวน 20,000 คน 

 ประเทศสิงคโปร์ได้มีการก่อตั้ง Centre of 

Excellence for ICT and Smart Systems (ICT&SS) 

เพื่อพัฒนาให้บุคลากรภาครัฐมีความเข้มแข็งในด้าน

ดิจิทัลมากย่ิงข้ึน อีกท้ัง เพื่อสร้างผู้บริหารทางด้าน

เทคโนโลยีที่มีคุณภาพก็ได้มีการจัดโครงการทบทวน

เส้นทางสายอาชีพของผู้บริหาร เพื่อให้มีความชัดเจน 

สอดคล้องกับความถนัด และความมุ่งหวัง ในส่วนของ

ภาครัฐยังได้มีโครงการให้ทุนที่ชื่อว่า Smart Nation 

Scholarship เพื่อเป็นการส่งสัญญาณว่าภาครัฐยังคง

สรา้งความเชีย่วชาญดา้นเทคโนโลยอียา่งตอ่เนือ่ง ท้ังนี ้

สำาหรับการใช้ประโยชน์จากภายนอกประเทศสิงคโปร์

ไดม้โีครงการทีช่ือ่วา่ Smart Nation Fellowship เพือ่

ดึงนักวิทยาศาสตร์ และผู้เชี ่ยวชาญด้านเทคโนโลยี

มาร่วมมอืกนัทำางานใหโ้ครงการระยะส้ันถงึระยะกลาง 

 จากแนวทางการพัฒนาคนให้เป็น Smart 

People ของประเทศสิงคโปร์ ท่ีทำาให้คนสามารถใช้

เทคโนโลยีในการทำางาน และใช้ในการดำารงชีวิต ตาม

วิสัยทัศน์ที ่จะเป็น Smart Nation จนได้ร ับการ

จัดอันดับเป็น Smart City อันดับที่ 1 ของโลก ซึ่งการ

ทีเ่ขาสามารถทำาไดแ้บบนี ้จะตอ้งใชค้วามรว่มมอื รว่มใจ

จากทุกภาคส่วน และประชาชนจะต้องมีกรอบแนวคิด

ที ่รับผิดชอบต่อตนเอง และสังคม จึงจะทำาให้เกิด

สิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ได้ ทั้งนี้ ในระยะยาวประเทศสิงคโปร์

มีแนวทางที่จะเป็นการสร้างความมั่นคงให้กับอนาคต

ของประเทศจากการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ  ทีเ่ปล่ียนแปลง

ไปอย่างรวดเร็ว โดยการสร้างการสร้างความสัมพันธ์

ระหว่างภาควิชาการ ภาคอุตสาหกรรม และภาครัฐ 

การวางกลยุทธ์โดยคาดการณ์เทคโนโลยีแนวใหม่ที่จะ

เกิดขึ้น รวมถึงการสร้างความสัมพันธ์ที่แน่นแฟ้นกับ

ประชาคมระหว่างประเทศ
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Smart People 
กับส่วนราชการสังกัดรัฐสภา
 ซึ่งหากหันมามองในวงงานรัฐสภาของเราทั้ง

สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และสำานักงาน

เลขาธิการวุฒิสภา ต่างมีเป้าหมายท่ีมุ่งสู่องค์กรที่มี

สมรรถนะสูง ท่ีพร้อมนำาเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงาน 

เพือ่สนับสนนุภารกจิงานดา้นนติบัิญญติั เพือ่ใหอ้งคก์ร

ก้าวสู่การเป็น Smart Parliament รวมทั้งสร้างระบบ

นิเวศในการทำางานที่เอ้ือให้บุคลากรเรียนรู้และพัฒนา

ตนเองอย่างต่อเนื่อง ซึ่งส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้มี

แผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี 

(พ.ศ. 2561 – 2565) โดยมีประเด็นยุทธศาสตร์

ด้วยกัน 3 ยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย ยุทธศาสตร์ท่ี 1 

พัฒนาระบบและบูรณาการฐานข้อมูลมุ่งสู่การเป็น 

Digital Parliament ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาโครงสร้าง

พืน้ฐาน และระบบความมัน่คงปลอดภัยด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร ให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล 

ยทุธศาสตรท์ี ่3 พฒันาและสง่เสรมิสมาชกิรฐัสภา และ

บุคคลในวงงานของรัฐสภาให้รู้เท่าทันมีการใช้ระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์  

 ตามวิ สั ยทัศน์ตามแผนปฏิบั ติ ร าชการ

สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2563 

– 2565 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564)   ท่ีมุ่งหวังให้ 

“สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรก้าวสู่การ

เป็น Smart Parliament ในปี 2022” ซึ่งให้คำาจำากัด

ความว่า เป็นองค์กรท่ีมีการบริหารจัดการโดยมีระบบ

ที่ทันสมัยและมีขีดสมรรถนะสูง มีคุณธรรมจริยธรรม

และความโปร่งใสพร้อมปรับเปลี่ยนไปสู่รัฐสภาดิจิทัล 

(Digital Parliament) เพื่อสนับสนุนงานของสถาบัน

นิติบัญญัติให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและเกิด

ประโยชน์สขุตอ่ประชาชน ท้ังนี ้หากจะมองทีต่วับคุคล

เพื่อปฏิบัติหน้าที่ให้สอดคล้องกับการเป็น Smart 

Parliament จะต้องมีการผลักดันให้คนในองค์กร

พัฒนาตนเองเป็น Smart People ซ่ึงอาจหมายความถงึ 

คนที่มีความรู้ความสามารถ และทักษะในการใช้ระบบ

5   “แผนพัฒนา Digital Parliament ของรัฐสภา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561 – 2565)” (สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, สืบค้นเมื่อ 

27 พฤษภาคม 2565), https://www.parliament.go.th/ewtadmin/ewt/parliament_parcy/ewt_dl_link.php?nid=44403.

 “แผนปฏิบัติราชการสำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร พ.ศ. 2563 – 2565 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2564)” (สำานักงานเลขาธิการ

สภาผู้แทนราษฎร, สืบค้นเมื่อ 26 เมษายน 2565), https://www.parliament.go.th/ewtadmin/ewt/parliament_parcy/

download/article/article_20201229144332.pdf.

5

6

6



วารสารทรัพยากรบุคคลรัฐสภา 35

ที่ทันสมัย และมีขีดสมรรถนะสูง มีคุณธรรมจริยธรรม
และความโปรง่ใสพรอ้มปรบัเปลีย่นใหท้นัต่อเทคโนโลยี
และโลกที่เปลี่ยนแปลงไป ท้ังน้ี ในยุทธศาสตร์ที่ 1 
พัฒนาองค์กรให้ก้าวสู่การเป็น Digital Parliament 
ซึ่งมีกลยุทธ์พัฒนางานด้านนิติบัญญัติ โดยใช้ระบบ
ดิจิทัล (e-legislative) และกลยุทธ์พัฒนาองค์กร
ไปสูก่ารเปน็รฐัสภาดจิทัิล (Digital Parliament) โดยมี
โครงการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลสำาหรับบุคลากร ของ
สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร และโครงการ
ส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ให้แก่บุคลากร 
 สำาหรับสำานักงานเลขาธิการวุฒิสภาได้มีการ
กำาหนดแนวทางการพัฒนาส่งเสริมและสนับสนุนให้
สมาชิกวุฒิสภา และบุคลากร มีความรู้ ความสามารถ
ในการประยุกต์ใช้ระบบ Digital อย่างมีประสิทธิภาพ 
มีการคิดวิเคราะห์ ปรับใช้เทคโนโลยีใหม่ได้ตลอดเวลา 
ซึ่งเป็นแนวทางการพัฒนาตามแผนปฏิบัติราชการ
สำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา พ.ศ. 2563 – 2565 
เรื ่องที ่ 4 พัฒนาขีดความสามารถขององค์กรให้มี
ขดีสมรรถนะสงู โดยมุง่ทีจ่ะพฒันาระบบบรหิารจัดการ
องคก์รให้ มขีดีสมรรถนะสงูและทนัสมัย รวมท้ังสง่เสรมิ
การสรา้งนวตักรรมในการปฏบิตังิาน  รวมถงึเลขาธกิาร
วุฒิสภาได้ให้นโยบายว่าจะมุ่งมั่นที่จะยกระดับและ
พัฒนาสำานักงานเลขาธิการวุฒิสภาสู่ระบบราชการ 4.0 
และทำาให้เป็น Smart Senate Every time Everywhere  
ซึ ่งหนึ ่งในนโยบายของเลขาธิการวุฒิสภานั ้นก็คือ
Smart People บริหารจัดการบุคลากรให้มีการปรับเปลีย่น
รูปแบบการทำางาน รวมถึงการนำาเทคโนโลยีมาใช้
เป็นเคร่ืองมือในการทำางาน และพัฒนาทักษะ (Skill 
set) ที่จำาเป็นในศตวรรษที่ 21 อาทิ ทักษะด้านดิจิทัล 
นวัตกรรมท่ีสร้างผลสัมฤทธิ์ พร้อมท้ังเข้าใจภารกิจ
องค์กร ตลอดจนปรับกรอบแนวคิด (Mindset) เพ่ือ
รองรับการปฏิบัติงานท้ังในสถานการณ์ปกติ และภายใต้
สภาวะวิกฤต 

 คราวนี้เพื่อน ๆ คงจะได้พอรับรู้และรับทราบ
เกี่ยวกับ Smart People รวมทั้ง แนวทางการพัฒนา
คนของประเทศสิงคโปร์ท่ีเขาผลักดันคนท้ังในภาครัฐ 
ภาคเอกชน และประชาชนโดยทั่วไป เราคงจะรับรู้
และรบัทราบ รวมทัง้คงหนไีมพ่น้ทีจ่ะผลกัดนัความเปน็ 
Smart People เพือ่ใหส้อดคลอ้งกับเปา้หมายการเปน็ 
Smart Parliament ท่ีเราคาดหวังไว้ จึงขอเป็นกำาลังใจ 
ซ่ึงเราจะมีกระบวนการท่ีจะผลักดันทำาให้เกิดขึ้นไม่ว่า
จะเป็นทางด้านเทคโนโลยี หรือทางด้านภาษา ขอให้
พวกเราอย่าละเลย อย่ากังวล หรือคิดว่าทำาให้จะต้อง
บบีคัน้ใหท้ำา แตม่นัมคีวามจำาเปน็แลว้ในโลกยคุปจัจบุนั 
และขอให้ติดตามการประชาสัมพันธ์หลักสูตร หรือ
แนวทางการพัฒนาในทัง้ 2 เร่ือง ขอใหพ้วกเรายนิดแีละ
เต็มใจที่จะเข้าร่วมในการเรียนรู้ และให้เรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่อง รวมถึงเพ่ือน ๆ ควรจะต้องพร้อมท่ีจะปรับ
กรอบแนวคิด (Mindset) เพ่ือพัฒนาทักษะ (Skillset) 
ด้วยตนเอง เพื ่อสามารถนำาไปใช้ประโยชน์ในการ
ปฏิบติังาน และใหส่้วนราชการสังกดัรฐัสภาเปน็ Smart 
Parliament อย่างแท้จริง สุดท้ายนี ้ ในคอลัมน์ 
“นานาสาระ” ฉบับนี้ เพื่อน ๆ สามารถรับรู้เรื่องราว
ดี ๆ เพิ ่มเติมเกี ่ยวกับปัญหาต่าง ๆ และแนวทาง
การดูแล Smart People ให้อยู่กับองค์กรเรา เพื่อน ๆ 
สามารถติดตามกันได้เลย

7

7

 “แผนปฏิบัติราชการสำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา พ.ศ. 2563 – 2565” (สำานักงานเลขาธิการเลขาธิการวุฒิสภา, สืบค้นเมื่อ 26 

เมษายน 2565), https://intranet.senate.go.th/assets/portals/6/fileups/76/files/รวมเล่มแผนปฏิบัติราชการ63-65%20

(11-10-62)%20สมบูรณ(1).pdf

 สำานักนโยบายและแผน สำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา, “นโยบายเลขาธิการวุฒิสภา” (สำานักงานเลขาธิการเลขาธิการวุฒิสภา, สืบค้น

เมื่อ 26 เมษายน 2565), https://intranet.senate.go.th/assets/portals/6/files/S__เลขา%202565.jpg
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นานาสาระ
นางสาวสนิฏา  วงศ์ยงศิลป์
นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ
กลุ่มงานบริหารงานบุคคล สำานักบริหารงานกลาง 
สำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา

       จากการศกึษาคน้ควา้ของผูเ้ขยีนเกีย่วกบัแนวทาง

ในการแกไ้ขปญัหา พบวา่ในบทความชือ่ “ปจัจยัทีส่่งผล

ต่อความตั้งใจลาออกของคนเก่งในระบบราชการ”   

ระบุว่าสัมพันธภาพในการทำางาน ความสัมพันธ์กับ

ผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงานมีผลต่อความตั้งใจ

ลาออก และนับว่าเป็นปัจจัยที่รักษาบุคคลแต่มิได้เป็น

ส่ิงจูงใจ ในขณะหน่วยงานราชการควรมีการบริหาร

จดัการคนเกง่ทีอ่ยูใ่นระบบ ทัง้การรักษาและสร้างความ

ผูกพันผ่านกิจกรรมต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน 

  นอกจากนี้ในบริบทของภาครัฐไทย ได้มีการ

ศึกษา “สาเหตุและแนวโน้มการลาออก/โยกย้าย ของ

ข้าราชการในหน่วยงานวิชาการ กรณีศึกษา สำานักงาน

  ทุกหน่วยงานราชการล้วนมีผู้มีสมรรถนะสูงในแต่ละด้าน ทั้งด้านการบริหาร ภาษา หรือด้านอื่น ๆ ที่มี

ผลชี้วัดได้ว่าเป็นผู้มุ่งผลสัมฤทธิ์ในงาน ผู้เขียนเองได้เห็นภาพของบุคลากรภาครัฐที่อาจลาออกเพราะปัจจัย

ส่วนตวั เช่น ไมส่ามารถปรบัตวักบัการทำางานได ้หรอืคาดหวงัสงูเกนิไป และทัง้ผู้ทีล่าออกเพราะปจัจยัดา้นระบบ

ราชการ ระบบการทำางานที่ขาดความเป็นธรรมหรือขาดความก้าวหน้า ไม่ว่าเหตุใดก็เกิดความเสียดายทุกครั้ง

ผู้มีสมรรถนะสูงในหน่วยงานส่วนราชการสังกัดรัฐสภาลาออกไป อยากคิดหาวิธีรักษาดึงเขาไว้กับหน่วยงานไป

อีกนาน ๆ ซึ่งถ้าหากผู้มีสมรรถนะสูงลาออกไปอยู่ที่อื่นซึ่งเป็นหน่วยงานราชการเหมือนกันก็ยังพอทำาใจได้ หรือ

ไปเสริมสร้างความเชี่ยวชาญในหน่วยงานด้านนิติบัญญัติอื่นก็ไม่ว่ากัน หรือกลับไปเสริมสร้างความเจริญรุ่งเรือง

ในภูมิลำาเนาบ้านเกิดก็เป็นเร่ืองท่ีดี เพ่ือสนับสนุนให้คนไทยรักบ้านเกิดเมืองนอนของตน แต่หากลาออกเพราะไม่ชอบ

การทำางานในภาครัฐเลย โดยเฉพาะการลาออกของข้าราชการผู้มีศักยภาพสูง ผู้เขียนก็เกิดความเสียดายยิ่งกว่า

รักษาบุคลากรสมรรถนะสูง
ไว้ในองค์กรได้อย่างไร

ทำ�ไมคนเก่งมักล�ออกจ�กองค์กร

  วรรษพร  อากาศแจ้ง, “ปัจจัยที่ส่งผลต่อความตั้งใจลาออกของคนเก่งในระบบราชการ,” WMS Journal of Management 2, ฉ. 2 (พฤษภาคม- สิงหาคม 

2556): 58.

  กรรณิการ์  เกตทอง, “สาเหตุและแนวโน้มการลาออก/โยกย้าย ของข้าราชการในหน่วยงานวิชาการ กรณีศึกษา สำานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ 

(สคร.),” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารรัฐกิจและกิจการสาธารณะ สำาหรับนักบริหาร คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2559), 

66.

1

2

1

2

คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.)” ซึ ่ง

แสดงให้เห็นสาเหตุหลัก 5 ประการ ซึ ่งเรียงลำาดับ

ความสำาคญัจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก ่การจา่ยคา่ตอบแทน 

ลักษณะงานท่ีได้รับมอบหมายและความอิสระในการ

ทำางาน หัวหน้างานและผู้บังคับบัญชา ความก้าวหน้า

ในสายอาชีพ บรรยากาศในการทำางานและความ

สัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน

นั่นหมายถึงว่าสาเหตุการ

ลาออกของข ้าราชการ

เป็นได้ทั้งปัจจัยส่วนบุคคล

ที ่ เป ็นความไม่พอใจใน

แต่ละด้าน และปัจจัย

แวดล้อม
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  Alice Boyes,”5 Ways Smart People Sabotage Their Success,” Harvard Business Review, accessed on April 20, 2022, https://hbr.org/2018/11/5-ways-smart-people-
sabotage-their-success?ab=at_art_art_1x1

3

3

 อย่างไรก็ดี ผู้เขียนพบบทความที่ชื่อว่า “5 

Ways Smart People Sabotage Their Success”  

ซึ่งเป็นบทความจาก Harvard Business Review 

นิตยสารด้านการบริหารและการพัฒนาทรัพยากร

บุคคลชื ่อดังในประเทศสหรัฐอเมริกา และมีความ

นา่สนใจในแงม่มุท่ีผูเ้ขยีนเชือ่วา่คลา้ยคลงึกับบรบิทของ

ภาคราชการไทยไมน่อ้ยและอาจตอบโจทยห์าทางออก

ของสาเหตทุีค่นคณุภาพลาออกไดโ้ดยกลา่วถงึลักษณะ

ปัญหาส่วนตัวของคนเก่งและแนวทางการบริหาร

จัดการดแูลเอาใจใสจ่ากผูบ้งัคบับญัชา 6 ประการ ดงันี้

     1. คนเก่งมักจะมองข้ามหรือไม่ให้ค่าทักษะ
ที่จำาเป็นบางอย่าง แต่กลับให้ความสำาคัญมากไป
กับจุดแข็งของตัวเอง 

  เช่น นาย ก รูส้กึวา่ตนเองเขยีนหนงัสอืราชการ

ไม่ได้ มักลืมเสมอว่ารูปแบบท่ีถูกต้องควรเคาะ เว้นวรรค

หรือจัดระยะอย่างไร เมื่อได้รับมอบหมายงานให้เขียน

หนังสือราชการ จึงมักมีจุดผิดจุดใดจุดหน่ึงเสมอ หากแต่

เขียนผลงานวิชาการที ่มีลักษณะการตั ้งสมมติฐาน 

การทบทวนวรรณกรรม เปรียบเทียบการปฏิบัติกับ

หน่วยงานอ่ืน หรือมีการวิเคราะห์อย่างละเอียดถี่ถ้วน

ได้ดี น่าชื่นชม หรือเหตุการณ์สมมติ นาย ข เป็นผู้ที่

เชี่ยวชาญในงานที่ตนเองได้รับมอบหมายมาก มีความ

พยายามทีจ่ะทำางานใหส้ำาเร็จกอ่นเวลาทีก่ำาหนดทกุครัง้

ขณะเดียวกัน กลับเป็นผู้มีจุดอ่อนเรื่องการผูกมิตร 

ขาดการมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับเพื่อนร่วมงาน 

  ทางออกของผู้บังคับบัญชาจึงควรเป็นการให้

กำาลังใจคนเก่งสำาหรับการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง

ตอ่ไป เช่น ชมพฤตกิรรมหรอืผลลพัธ์ท่ีด ีแลว้จงึแนะนำา

ใหค้นเก่งใชค้วามสามารถและทกัษะการเรยีนรู้ท่ีดีและ

รวดเร็วนั้นมาเรียนรู้เพิ่มเติมในด้านที่เป็นจุดอ่อนของ

ท�งออกของปัญห� : จะรักษ�
คนสมรรถนะสูงไว้อย่�งไร

 2. คนเก่งมักจะไม่ชอบการทำางานเป็นทีม

คนเก่ง หรือมอบหมายการตรวจสอบความถูกต้อง

แก่ผู้ท่ีเก่ียวข้องต่อไป เช่น พ่ีเล้ียงของคนเก่ง เม่ือทำาเชน่นี้

แล้ว คนเก่งจะไม่รู ้สึกถูกทอดทิ้งให้ต่อสู้เพียงลำาพัง

เกิดกำาลังใจที ่จะเรียนรู ้ต่อไป และพัฒนาตนเองได้

ในท้ายที่สุด

        สังเกตมั ้ยว่า คนเก่งในองค์กรหลายคน คือ 

คนที่ทำางานที่ได้รับมอบหมายเสร็จก่อนเวลาที่กำาหนด

หากทำางานคนเดียว คนเหล่านี้จึงมักคิดว่า หากต้อง

ทำางานเป็นทีมร่วมกับผู้อื่นแล้วจะทำาให้เสียเวลา

มากกว่าเดิม เพราะกระบวนการของการทำางานเป็น

ทีมมักเร่ิมต้นจากการทำาความรู้จักเพ่ือนร่วมทีม หลังจาก

การแนะนำาตัวก็เป็นช่วงเวลาของกิจกรรมละลาย

พฤติกรรม แล้วจึงระดมความคิดเห็น เลือกความคิด

ที่ใช่ที่สุด เหมาะสมที่สุดแล้วจึงนำาเสนอในรูปแบบ

ของผลงานกลุ่ม เมื่อถึงเวลานั้น คนเก่งก็มักคิดสรุป

ในใจว่า “ฉันทำาได้ดีกว่านี้ (หากทำาคนเดียว)” และ 

“เสียดายเวลาจังเลย” 

  ยารักษาคนเก่ง และทำาให้องค์กรรักษาคน

กลุ่มนี้ได้ จึงควรมอบหมายงานที่เหมาะสมให้คนเก่ง

แสดงความสามารถและนำาเสนอในเวทีต่าง ๆ ขณะ

เดียวกัน ควรชี้แนะให้คนกลุ่มนี้มองเห็นข้อดีของการ

ใช้เวลาเพื่อทำางานกลุ่มด้วย เช่น ความคิดสร้างสรรค์

ที่เกิดจากการระดมความคิด และได้เห็นมุมมองความ

คิดที่หลากหลายจากคนในองค์กรเดียวกัน ชี้ให้เห็นว่า
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 “ Focused vs. diffuse thinking: which is better for learning?,” Brainscape, accessed on April 20, 2022,  https://www.brainscape.com/academy/
focused-vs-diffuse-thinking-learning/
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           3. คนเก่ง (จริง) ต้องไม่กลัวการทำางานกับ

คนเก่ง (จริง) 

          หลายครั้งคนเก่งที่ทำางานกับคนเก่งเหมือนกัน 

หรือคนที่เก่งกว่า แล้วได้รับ feedback ในเชิงลบ 

ถูกวิพากษ์วิจารณ์โดยคนเก่งกว่า จะเกิดความรู้สึกแย่

จนหมดแรงทำางานต่อ กลัวล้มอีกครั้งแล้วจะลุกไม่ไหว 

จึงมกัหลีกเลี่ยงการเผชิญกับสถานการณ์ที่ทำาให้ตัวเอง

เสี่ยงจะล้มเหลว 

  หากแต่แท้จริงแล้ว คนเก่งจริงต้องกล้าที่จะ

น้อมรับคำาวิพากษ์วิจารณ์เชิงสร้างสรรค์นั้นแล้วนำามา

ปรบัใชพ้ฒันางานตอ่ไปได ้และตอ้งเชือ่มัน่วา่ feedback 

นั้นมีค่าเพราะคนให้ feedback มีท้ังประสบการณ์

ยาวนานและมีความสามารถสูงเสมือนมีดคม ๆ ที่ช่วย

ลับคมมีดเราให้คมกว่าเดิมได้

   สำาหรับคนเก่งท่ีกระตือรือร้น ชอบค้นคว้า

หาความรู้เร่ืองท่ีไม่รู้ พร้อมเรียนรู้ทุกเร่ือง จนเร่ืองไหน ๆ  

งานใด ๆ ก็ทำาได้หมด และเรียนรู้ครบถ้วนแล้ว ไม่ช้า

ไม่นานก็เกิดความเบ่ือหน่าย หมดความท้าทาย คล้าย ๆ 

กับวลีฮิต “หมดแพซชั่น” 

  หัวหน้าหรือผู้บังคับบัญชาท่ีสังเกตเห็นอาการน้ี

ของคนเก่ง ควรได้ลองจับเข่าคุยกับคนเก่งดูสักครั้ง 

พยายามชี ้ชวนให้เห็นแง่มุมของความอดทนอยู ่กับ

สิ่งที่เบื่อนี้ต่อไปให้ได้ หากพบว่าทริคนี้ไม่สำาเร็จ ให้ลอง

มอบหมายงานท้าทายอื่น ๆ ให้คนเก่งทดลองทำาต่อไป 

ขณะเดียวกันต้องไม่ลืมตอบแทนค่าของความเก่ง และ

   ไม่ว่าเรื่องไหนก็คิดเยอะ คิดวิเคราะห์ สืบเสาะ

ค้นหาจนกว่าจะหาคำาตอบได้ คำาตอบเดียวอาจไม่พอ 

คนเก่งจะพยายามหาคำาตอบให้กับทุกความเป็นไปได้ 

(Scenario) บางครั้งก็คิดเยอะจนลืมเวลาอาหารเลย

ทีเดียว แม้ว่าการคิดเยอะจะเป็นแง่มุมท่ีดี และการสืบเสาะ

ค้นหาก็เป็นสมรรถนะหนึ ่งที ่บ ุคลากรภาครัฐพึงม ี

พ ึงแสดงออก อย่างไรก็ตาม ล ักษณะพฤติกรรม

การคิดเยอะนี้ก็ควรแสดงออกอย่างเหมาะสมกับ

สถานการณ์ เช่น เม่ือเพ่ือนร่วมงานรอรับงานไปดำาเนินการ

ต่อจากเรา ก็ไม่ควรคิดเยอะจนงานไม่เดิน เสร็จไม่ทัน

เวลา เพ่ือนต้องรอ หรอืคดิเยอะจนกนิไมไ่ด้นอนไมห่ลบั 

  เมื่อเห็นอาการแบบน้ี หัวหน้าหรือผู้บังคับ

บัญชาควรเตือนให้คนเก่งได้พัก หรือคนเก่งควรได้รับ

อนุญาตให้พัก เพราะภาวะร่างกายท่ีได้รับการผ่อนคลาย

อย่างเพียงพอจะเปิดโอกาสให้ความคิดสร้างสรรค์และ

ทางออกดี ๆ เปล่งแสงออกมา ได้มากกว่าการอยู่ในห้วง

เวลาที่ร่างกายตึงเครียด สังเกตได้จากความคิดดี ๆ 

มักแล่นฉิวในช่วงเวลาที่เราอาบนำ้า ทำากับข้าว เดินเล่น

ในสวนสาธารณะ หรอืชว่งเวลาพกัเบรคหลงัการประชมุ

ยาวนาน เพราะสมองจะอยูใ่นช่วงเวลาของการพกัผอ่น 

หรือที่เรียกว่า diffuse mode แตกต่างจากสภาวะของ

สมองในช่วงเวลาของการคิดตัดสินใจหรือที่เรียกว่า

focus mode  

องค์กรมีตำาแหน่งหลายประเภท บ้างทำาหน้าท่ี ทำาภารกิจ

แตกต่างกัน แต่ทุกคนล้วนเป็นส่วนสำาคัญท่ีจะขับเคลื่อน

องค์กรได้ ยิ่งแบ่งปันความคิด ยิ่งเกิดการต่อยอด หรือ

การทำางานเป็นทีมได้ เป็นงานที่ท้าทาย ควรข้ามผ่าน

ให้ได้จึงจะเป็นคนมีความสามารถที่แท้จริงขององค์กร 

      4. คนเก่งข้ีเบ่ือ 

ความอดทนพยายามท้ังในรูปแบบของคำาชมต่อหน้า

เพื่อนร่วมงาน หรือจะเป็นในรูปแบบผลการประเมิน

ซึ ่งสอดคล้องกับผลงานที ่คนเก ่งได ้แสดงให้เห ็น

เป็นที่ประจักษ์ ทั้งนี้ ได้มีผลการทดลองที่บ่งบอกว่า

ผู้คนมกัชอบทำาเปา้หมายท่ีท้าทาย มากกวา่การทำาตาม

เป้าหมายที่ง่าย เพราะว่าเป้าหมายที่ยากและท้าทาย

จูงใจให้คนทุ่มเทแรงกายแรงใจ เป็นแรงผลักดันยิ่งกว่า

นั่นเอง 

5. คนเก่งจริงจังไปหมดทุกเร่ือง
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 คนเก่งจำานวนมากมักจะเป็นผู ้ท ี ่กล้าคิด 

กล้าพูด กล้าแสดงออก หากแต่บางครั้ง บางคำาพูด

บางการแสดงออกอาจชัดเจน ไม่ยอมรับฟังและ

โผงผางไม่ใส่ใจผู้ฟัง หรือผู้รับสารจนกลายเป็น

ลักษณะของผู้ที่ขาดความอ่อนน้อมถ่อมตน ขณะที่

ความออ่นนอ้มถ่อมตนกลายเป็น New Smart ทีจ่ำาเปน็

สำาหรับมนุษย์ทุกคน ความอ่อนน้อมถ่อมตนทำาให้

เราแตกต่างจากหุ่นยนต์ แตกต่างจากเทคโนโลยีที่

แสดงออกผ่านกระบวนการวิเคราะห์ Big Data ความ

อ่อนน้อมถ่อมตนนับเป็นส่วนหนึ่งของความฉลาดทาง

อารมณ์ (Emotional Intelligence) เป็นพฤติกรรมท่ีเกิดจาก

สอนสั่งและประสบการณ์ของมนุษย์เท่านั้น ไม่สามารถ

ทดแทนได้ด้วยคำาส่ังคอมพิวเตอร์ ความอ่อนน้อมถ่อมตน

ทำาให้เรารู้จักรับฟังอย่างรอบคอบ รอบด้าน เห็นอก

เห็นใจผู ้อ ื ่น และช่วยให้การตัดส ินใจลึกซ ึ ้งมาก

ยิ่งขึ้นได้ 

 นอกจากนี้ ยังมีอีกหลากหลายเทคนิคที่ช่วย

สร้างแรงจูงใจและพัฒนา smart people ให้อยู่กับ

องค์กรไปนาน ๆ ดังเช่นในคอลัมน์นานาสาระปีที่ 7 

ฉบับที่ 2 เดือนเมษายน - มิถุนายน 2563 ซึ่งได้เคย

พูดถึง เป้าหมายการทำางานแบบ SMART ที่ย่อมาจาก 

5 คำานี้ 

  Christina Folz, “Why Humility Is the New Smart?,” Society for Human Resource Management, accessed on April 21, 2022,  https://blog.shrm.org/blog/why-humility-is-the-new-smart
 “ 10 Goal Setting Statistics: Research Studies Facts & Findings,” Kate Kyle Manifest Business success, accessed on April 22, 2022,  https://www.kathkyle.com/goal-setting-statistics/
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 ต ัวอย ่างความส ำาเร ็จท ี ่ เก ิดจากการต ั ้ ง

เป้าหมายการทำางานแบบ SMART อย่างเช่นข้อมูล

เชงิสถติิจำานวนหนึง่จากบทความชือ่ 10 Goal Setting 

Statistics: Research Studies Facts & Findings  

ท่ีค้นพบว่าผู้ท่ีลงมือจดเป้าหมาย หรือแพลนของตัวเองไว้ 

มีโอกาสทำาสำาเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว้ มากกว่าคนท่ี

มีเป้าหมาย แต่ไม่เคยจดหรือบันทึกเป้าหมายของ

ตัวเองในที่ใดเลย

 บทความนี ้ไม ่เพ ียงสะท้อนถึงหน่วยงาน

ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเท่านั้น ถ้าหากองค์กรเผชิญ

ปญัหาด้านการดูแลคนเกง่เชน่เดียวกนั ยอ่มเปน็หนา้ที่

ของทุกคนในหน่วยงาน ไม่เฉพาะหัวหน้าระดับสูง แต่

หัวหน้าที่ใกล้ชิด เพื่อนร่วมงาน หรือพี่เลี้ยง ก็ต้องร่วม

เอาใจใส่ขยับปรับแก้ไขปัญหาเหล่านี้ให้สำาเร็จลุล่วง

ไปได้ แต่อย่างไรก็ตาม ผู้เขียนก็ยังยืนยันว่าผู้ที่ มี

สมรรถนะสูงล้วนต้องทำาตามสมรรถนะหลักของหน่วยงาน 

คอื ต้องทำางานแบบ teamwork ใหไ้ด้ ต้องทำางานแบบ

มี service mind ให้ได้ หาก 2 สมรรถนะหลักน้ีได้ปลูกฝัง

ไว้เป็นเมล็ดพันธุ ์ของผู ้ที ่มีสมรรถนะสูงหรือเป็นที ่

คาดหวังของหนว่ยงานแลว้ ยอ่มการนัตไีด้วา่ปญัหาของ

บทความจะหมดไปเอง แล้วบุคลากรคนเก่งมีศักยภาพ

สูง หรือทุกคนก็อยาก เป็น Smart People เป็นพลัง

ขับเคลื่อนองค์กรไปอีกนาน ๆ ลดการสูญเสียบุคลากร

คุณภาพให้ได้ในท้ายที่สุด

         6. คนเก่งบางคนขาดความอ่อนน้อม
ถ่อมตน  

        Specific  หมายถึง เป้าหมายการทำางานนั้น  
          ต้องมีความเฉพาะเจาะจง

        Measurable หมายถึง เป้าหมายการทำางานนั้น    
         ต้องสามารถวัดผลได้

        Attainable หมายถึง เป้าหมายการทำางานนั้น 

         ต้องอ้างอิงบนความเป็นจริงเพ่ือให้สามารถบรรลุได้

       Relevant หมายถึง เป้าหมายการทำางานนั้นต้องมี 
        ความเกี่ยวพันธ์ที่ดีกับตัวเราและองค์กร

         Time bound หมายถึง เป้าหมายการทำางานนัน้ตอ้ง   
       มีกรอบระยะเวลาการมอบหมายงานที่แน่นอนและ  
       ชัดเจน

S
M

A

R

T
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ถามมา-ตอบไป
นายกันต์  มูลสาร 
นิติกรปฏิบัติการ 
สำานักกฎหมาย 
สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร

Talent Management คืออะไร? ทำ�ไมต้องมี ? 
: ไขข้อสงสัยเรื่องระบบบริห�รข้�ร�ชก�รผู้มี
  ศักยภ�พสูงของส่วนร�ชก�รสังกัดรัฐสภ� 

 ส่วนราชการสังกัดรัฐสภาได้ดำาเนินการคัดเลือกข้าราชการรัฐสภาสามัญเข้าสู่ระบบ

บริหารข้าราชการผู้มีศักยภาพสูง หรือที่เรียกกันอย่างง่าย ๆ ว่า “Talent Management” 

ซึ่งเพื่อนข้าราชการรัฐสภาหลายคนอาจจะเคยได้ยินคำาว่า “ข้าราชการ Talent” อยู่บ่อยครั้ง 

โดยส่วนใหญ่อาจจะยังมีข้อสงสัยหรือมีคำาถามว่า ระบบ Talent ดังกล่าวคืออะไร มีวิธีการ

คัดเลือกอย่างไร หรือแตกต่างจากการปฏิบัติงานตามปกติอย่างไร ดังน้ัน คอลัมน์ “ถามมา ตอบไป” 

ฉบบันี ้ผมในฐานะขา้ราชการรัฐสภาผู้มศีักยภาพสูงของสำานกังานเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร 

ประจำาปี ๒๕๖๔ จึงขอพาเพื่อนข้าราชการรัฐสภาไปทำาความรู้จักกับระบบบริหารข้าราชการ

ผู้มีศักยภาพสูงครับ
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          “Talent Management” หรือ “การบริหาร

จัดการคนเก่ง” หรือ “การบริหารจัดการกำาลังคน

คุณภาพ” เป็นแนวทางการบริหารจัดการทรัพยากร

บุคคลขององค์กรอย่างหนึ่ง โดยประกอบด้วยการ

สรรหาและระบุคนเก่ง (Selection) การมอบหมายงาน 

(Delegate) หร ือการนำาไปใช้ (Deployment)

การพัฒนาคนเก่ง (Development) การธำารงรักษาคนเก่ง

ไว้ภายในองค์กร (Retention) และการบริหารค่าตอบแทน

และส ิ ่ งจ ูงใจ (Reward and Compensation 

Management) เพื่อให้กลุ่มบุคลากรที่เป็นคนเก่งของ

องค์กรสามารถพัฒนาขีดความสามารถได้อย่างสูงสุด

ในแนวทางท่ีเหมาะสมกับตัวบุคคลน้ัน อันจะส่งผลให้

องค์กรมีทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีศักยภาพ และสามารถ

ทำางานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด

      อาจกล่าวได้โดยสรุปว่า “Talent Management” 

เป็นกระบวนการหนึ่งของแนวคิดการบริหารจัดการ

คนเกง่หรอืการบรหิารจดัการกำาลังคนคณุภาพ เพ่ือเพ่ิม

ขีดความสามารถในการรักษาคนดีคนเก่งไว้ในราชการ 

ตลอดจนเพ่ือสร้างความพร้อมและพัฒนาศักยภาพให้กับ

ข้าราชการผู้มีศักยภาพสูงในราชการอย่างเป็นระบบ

และต่อเนื่อง เนื่องจากข้าราชการผู้มีศักยภาพสูงนั้น

ถือเป็นกำาลังคนคุณภาพ ซึ่งเป็นทุนหรือทรัพยากรที่

สำาคัญในการพัฒนาองค์กร จึงมีความจำาเป็นที่จะต้อง

วางระบบบริหารข้าราชการผู้มีศักยภาพสูง (Talent 

Management) ข้ึนในส่วนราชการสังกัดรัฐสภา เพื่อ

รักษากำาลังคนคุณภาพไว้ในองค์กร

  นอกจากระบบ Talent Management จะ

เป็นระบบท่ีมุ่งพัฒนาความสามารถและจูงใจให้กำาลังคน

คุณภาพอยู่ในองค์กร อันเป็นจุดเด่นสำาหรับการเป็น

Talent Management คืออะไร? 

ทำาไมต้องมีระบบ
Talent Management   

Q:

Q:

A:

A:

ขา้ราชการ Talent แลว้ ระบบ Talent Management 

ยังมีความสำาคัญต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลของ

สว่นราชการสงักดัรฐัสภา โดยถอืเปน็การสรา้งกำาลงัคน

คณุภาพใหม้จีำานวนเพยีงพอ และเพือ่ใหเ้ปน็ขา้ราชการ

รุ่นใหม่ขององค์กรที่มีความพร้อมและมีศักยภาพใน

ทุกด้านที ่จำาเป็นต่อการปฏิบัติงานและการพัฒนา

ต่อยอดสู่ระดับต่าง ๆ โดยเตรียมความพร้อมสำาหรับ

การเป็นผู้นำาทั้งในด้านการบริหาร และผู้นำาทางด้าน

วิชาการ อีกท้ังการมีระบบ Talent Management 

ยังช่วยทำาให้ข้าราชการผู้มีศักยภาพสูงมีความรู้สึก

เป็นส่วนหนึ่งที่มีความสำาคัญต่อองค์กร ทำาให้ทุ่มเท

การทำางานอย่างเต็มความสามารถและเป็นการสร้าง

บรรยากาศที่ดีในการทำางาน อันมีผลเป็นการพัฒนา

องค์กรอย่างต่อเนื่องและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด
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          หลายคนมักเข้าใจว่า เมื่อเป็นข้าราชการ Talent 

แลว้ จะมคีวามแตกตา่งหรอือยูค่นละระบบกบัการเปน็

ข้าราชการรัฐสภาสามัญ รวมถึงไม่ได้ปฏิบัติงานตาม

ปกต ิและมบีทบาทพเิศษในองคก์ร แตใ่นความเปน็จริง

แลว้ ข้าราชการทีไ่ดร้บัการคดัเลอืกเขา้สูร่ะบบ Talent 

Management นัน้ ยงัคงมหีนา้ทีร่บัผดิชอบในตำาแหนง่

เดิม และต้องปฏิบัติหน้าที่ที่รับผิดชอบตามภารกิจงาน

ตามปกติ 

 อย่างไรก็ตาม ต้องยอมรับว่า ข้าราชการ Talent 

ถือเป็นกำาลังคนคุณภาพและมีศักยภาพในการปฏิบัติ

งานอย่างโดดเด่น ด้วยเหตุน้ี จึงจำาเป็นต้องมอบหมาย

หน้าท่ีในการปฏิบัติงานพิเศษ เพื่อเปิดโอกาสให้

ขา้ราชการTalent ไดใ้ชค้วามรูค้วามสามารถและแสดง

ศกัยภาพในการปฏิบัตงิานท่ีมคีวามซบัซอ้น รวมถงึการ

มอบหมายงานพเิศษนีย้งัจะเปน็การเรยีนรูก้ารทำางานที่

หลากหลาย อันเป็นการเตรียมความพร้อมสำาหรับการ

เป็นผู้นำาองค์กรในอนาคต ท้ังน้ี แม้ว่าข้าราชการ Talent

จะไดรั้บโอกาสในการปฏบิตังิานพเิศษทีแ่ตกต่างไปจาก

ข้าราชการปกติ แต่ในการทำางานดังกล่าว ข้าราชการ

ปกตยิงัสามารถเขา้มามสีว่นรว่มในงานพเิศษดงักลา่วได ้

โดยผา่นกระบวนการแลกเปลีย่นเรยีนรูแ้นวทางหรือวธิี

การปฏิบตังิาน ทกัษะ และประสบการณจ์ากการปฏบัิติ

งานพิเศษดังกล่าว เพื่อเป็นการพัฒนาศักยภาพและ

ความสามารถในการทำางานร่วมกัน อันจะช่วยให้

การปฏิบัติงานในองค์กรมีประสิทธิภาพมากยิ ่งขึ ้น 

นอกจากน้ีแล้ว ข้าราชการ Talent ยังต้องเป็นผู้ที่

สามารถทำางานรว่มกบัขา้ราชการผูอ้ืน่ได ้ซึง่เปน็ทกัษะ

พื้นฐานสำาหรับข้าราชการรัฐสภาสามัญด้วย 

 ดังนั้น การเป็นข้าราชการ Talent จึงไม่ใช่

ข้าราชการท่ีทำางานแปลกแยกหรือทำางานร่วมกับผู้อื่น

ไม่ได้ หากแต่เป็นข้าราชการคนหนึ่งที่จะร่วมทำางาน

กับทุกคนเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพและพัฒนาองค์กรให้ดี

ยิ่งขึ้น 

           การเข้าสู่ระบบ Talent Management จะ

ทำาให้ข้าราชการผู้มีศักยภาพสูงนั้นได้รับโอกาสในการ

พัฒนาผ่านการเรียนรู้และฝึกอบรม ไม่ว่าจะเป็นการ

เรียนรู้ด้วยตนเอง การพัฒนาผ่านหลักสูตรที่กำาหนด 

การพัฒนาจากประสบการณต์รง และการลงมอืปฏบัิต ิ

และการพัฒนาตามกรอบการสั ่งสมประสบการณ ์

(Experience Accumulation Framework : EAF) ทัง้

การมอบหมายงานตามภารกจิ หรอืการมอบหมายงาน

หรือโครงการพิเศษ การสับเปลี ่ยนหมุนเวียนงาน 

(Job Rotation) การมีระบบพี่เลี้ยง (Mentor) และ

การสอนงาน (Coaching) ทั้งนี้ กรอบการสั่งสม

ประสบการณเ์ปน็แผนการพัฒนาทางกา้วหนา้ในอาชพี

ภายในกรอบระยะเวลาสู่ตำาแหนง่เปา้หมาย ซ่ึงสามารถ

ปรับปรุงให้เหมาะสมกับความรู้ ทักษะ ความสามารถ

และประสบการณ์ของข้าราชการผู้มีศักยภาพสูงเป็น

รายบุคคลด้วย

 นอกจากน้ันแล้ว ระบบ Talent Management 

ยงักำาหนดใหม้กีารเสรมิสรา้งแรงจงูใจสำาหรับการปฏบัิติ

หน้าที ่ในรูปแบบของค่าตอบแทน ซึ ่งหากมีผลการ

ปฏิบัติงานในระดับดีเด่น จะมีสิทธิได้รับเงินเดือนเพ่ิมขึ้น

จากการเลื่อนเงินเดือนปกติในอัตราร้อยละ 1 ของ

ฐานในการคำานวณต่อรอบการประเมิน และการได้รับ

โอกาสการพัฒนาในรูปแบบต่าง ๆ อย่างต่อเนื ่อง 

ทั้งการพัฒนาในเนื้องานการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน

ทั้งในและต่างประเทศ การไปปฏิบัติงานในหน่วยงาน

อื่น รวมถึงการให้ทุนการศึกษาต่อและทุนฝึกอบรม

เพื่อเพิ่มองค์ความรู้ในระดับที่สูงขึ้น รวมถึงยังเป็นการ

เปิดโอกาสให้ทำางานท่ีสำาคัญและท้าทาย อันจะทำาให้

ข้าราชการผู้มีศักยภาพสูงได้รับการยอมรับจากองค์กร

และมีความก้าวหน้าในงานอาชีพด้วย

 

ข้าราชการ Talent แตกต่างจาก
ข้าราชการปกติอย่างไร 

จุดเด่นของระบบ 
Talent Management เป็นอย่างไรQ: Q:

A: A:



วารสารทรัพยากรบุคคลรัฐสภา 43

           สำาหรับข้าราชการรัฐสภาสามัญที่สนใจเข้าสู่

ระบบ Talent Management นั้น จะต้องมีคุณสมบัติ

ตามท่ีกำาหนด และต้องผ่านการคัดเลือกของคณะ

กรรมการคัดเลือกฯ ซึ่งมีหลักเกณฑ์และวิธีการดังนี้

 คุณสมบัติ เป็นข้าราชการส่วนราชการสังกัด

รัฐสภาซึ่งดำารงตำาแหน่งประเภทวิชาการทุกสายงาน 

ในระดับปฏิบัติการหรือระดับชำานาญการ โดยต้อง

มอีายรุาชการไมน้่อยกว่า 8 ปี (คณุวุฒปิรญิญาตร)ี หรอื

ไม่น้อยกว่า 1 ปี (คุณวุฒิปริญญาโทหรือปริญญาเอก) 

และปฏิบัติหน้าที่ราชการในส่วนราชการสังกัดรัฐสภา

อยา่งนอ้ย 1 ป ีนบัถงึวนัปดิรบัสมคัร ซึง่ในการสมคัรนัน้

จะตอ้งนำาเสนอผลงานทีโ่ดดเดน่ และมผีลการประเมนิ

การปฏิบัติราชการในรอบปีที่ผ่านมาอยู่ในระดับดีมาก

ขึ้นไป หรือไม่ตำ่ากว่าร้อยละ 80 สองครั้งติดต่อกัน 

รวมถึงจะต้องแสดงผลสอบความรู้ภาษาอังกฤษตาม

มาตรฐานการวัดผลภาษาอังกฤษตามท่ีกำาหนด เช่น 

IELTS ไม่ตำ่ากว่าระดับ 6.0 หรือ TOEIC ไม่ตำ่ากว่า 600 

คะแนน เปน็ตน้ ซึง่สามารถเลอืกสอบไดต้ามความถนดั 

ทัง้นี ้รายละเอยีดเพิม่เตมิสามารถศกึษาไดจ้ากประกาศ

รับสมัครในแต่ละปี ซึ่งในการสมัครนั้นอาจเป็นการ

ไดร้บัการเสนอชือ่จากผูบั้งคบับัญชาหรอืการสมคัรดว้ย

ตนเอง ซึ่งจะต้องได้รับคำารับรองจากผู้บังคับบัญชา

กลุ่มงานและผู้อำานวยการสำานักด้วย

ทำาอย่างไรถึงจะได้เป็น 
“ข้าราชการ Talent”Q:

A:
 การคัดเลือก เมื่อได้ยื่นสมัครพร้อมเสนอ

เอกสารที่เกี่ยวข้องแล้ว คณะกรรมการคัดเลือกฯ จะ

พจิารณาคณุสมบติัและผลการปฏบิติัราชการ หากผา่น

ตามเกณฑท์ีก่ำาหนดจะมีการประกาศรายชือ่เพือ่เข้ารบั

การทดสอบ รวม 4 ขั้นตอน ได้แก่ การทดสอบความ

สามารถทาง เทคโนโลย ีด ิ จ ิท ั ล  ( IC3 D ig i ta l 

Literacy Certification) การทดสอบความรูค้วามเขา้ใจ

ในกระบวนการนติิบญัญติั (สอบขอ้เขยีน) การประเมิน

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของข้าราชการผู้มีศักยภาพสงู 

และการสอบสัมภาษณ์

มีคำาแนะนำาอย่างไรในการเตรียม
ตัวเพื่อเข้ารับการคัดเลือก Q:

A:           ในการเตรียมตัวนั้น อาจจะแยกได้เป็น 2 ส่วน 

คอื การเตรียมตัวด้านคณุสมบติั และการเตรียมตัวดา้น

การสอบคัดเลือก 

 สำาหรับการเตรียมตัวด้านคุณสมบัติน้ัน ส่วนที่

สำาคัญ คือ การอธิบายถึงผลงานที่โดดเด่นระหว่าง

ที่ปฏิบัติงานในส่วนราชการสังกัดรัฐสภา ซ่ึงจะต้อง

อธบิายถงึบทบาทและชว่งเวลาทีม่สีว่นเกีย่วขอ้งกบังาน 

ผลสำาเร็จ รางวัลหรือเกียรติคุณท่ีได้รับจากการปฏิบัติงาน 

และทักษะความรู้ที่ใช้ในการดำาเนินงานดังกล่าว และ

จะต้องแสดงผลสอบภาษาอังกฤษตามเกณฑ์ท่ีกำาหนด 

ซ่ึงข้าราชการรัฐสภาสามารถเลือกสอบภาษาอังกฤษ

ตามประเภทการสอบที่ถนัด และจะต้องวางแผนการ
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สมัครสอบเพื่อให้ได้ผลสอบภายในวันท่ีปิดรับสมัคร

 สำาหรบัการเตรยีมตวัดา้นการสอบคดัเลอืกนัน้ 

ประกอบดว้ยการทดสอบความสามารถดา้นเทคโนโลยี

ดิจิทัล อันเป็นความรู้เฉพาะด้านท้ังทางคอมพิวเตอร์และ

ระบบสารสนเทศพ้ืนฐาน (Computing Fundamentals) 

การใชโ้ปรแกรมเบ้ืองตน้ (Key Applications) และการ

ใชง้านระบบอินเทอรเ์น็ต (Living Online) โดยเปน็การ

ทดสอบทีส่ถาบันทดสอบของเอกชน และมกีารสอบท้ัง

ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ดังนั้น ข้าราชการรัฐสภา

ที่สนใจจึงควรฝึกฝนและทำาความเข้าใจในเร่ืองที่ต้อง

ทดสอบดังกล่าวด้วย  

 ส่วนการทดสอบเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจ

ในกระบวนการนิติบัญญัตินั้นจะเป็นความรู้เกี่ยวกับ

อำานาจหน้าที่และการดำาเนินงานในวงงานรัฐสภาตาม

รัฐธรรมนูญและกฎหมาย ทั้งภารกิจในกระบวนการ

นิตบิญัญัต ิและการควบคมุการบริหารราชการแผน่ดนิ 

ตลอดจนบทบาทหน้าท่ีตามกฎหมายของส่วนราชการ

สังกัดรัฐสภา และการทดสอบข้ันต่อไป จะเป็นการ

ประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของข้าราชการ

ผู้มีศักยภาพสูง ซ่ึงประกอบด้วยสภาวะผู้นำา การวาง

กลยุทธ์ภาครัฐ ศักยภาพเพ่ือนำาการเปล่ียนแปลง การคิด

วิเคราะห์ การดำาเนินการเชิงรุก ความสามารถและ

ทกัษะในการสือ่สาร และการสรา้งสมัพนัธภาพ โดยจะ

เป็นการสอบข้อเขียนทั้งหมด

 เม่ือผ่านการทดสอบท้ังสามข้ันตอนแล้ว จะเป็น

การสอบสมัภาษณโ์ดยคณะกรรมการคดัเลอืกฯ อนัเป็น

การประเมินทศันคตแิละความเหมาะสมของขา้ราชการ

รัฐสภาสามัญในการเข้าสู่ระบบบริหารข้าราชการ

ผู้มีศักยภาพสูง ทั้งในด้านการปฏิบัติงานและด้าน

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ดังที่ได้กล่าวมา

 จากที่กล่าวมา แม้ว่า การเข้าสู่ระบบ Talent 

Management จะต้องเตรียมตัวเป็นอย่างดี และต้อง

ผา่นการคัดเลอืกหลายขัน้ตอน แตห่ากเพือ่นขา้ราชการ

รัฐสภาคนใดมีความมุ่งมั่นตั้งใจที่จะพัฒนาตนเองและ

มองหาโอกาสในการทำางานท่ีท้าทายและหลากหลาย 

การเป็นข้าราชการ Talent ย่อมจะเป็นโอกาสในการ

สั่งสมประสบการณ์การทำางาน ตลอดจนความรู้และ

ทกัษะทีเ่กีย่วขอ้ง ผ่านทัง้การปฏบิติังานจริงและการฝกึ

อบรม ซึ่งจะช่วยให้ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและ

เป็นระบบ อีกทั้งยังเป็นกำาลังสำาคัญของส่วนราชการ

สังกัดรัฐสภาในการปฏิบัติหน้าท่ีสนับสนุนฝ่ายนิติบัญญัติ

ต่อไป

 สำาหรับแรงบันดาลใจในการสมัครเข้าสู่
ระบบ Talent Management นั้น เนื่องจากการ
ทำางานที่รัฐสภาโดยเฉพาะด้านกฎหมายนั้นมีภารกิจ
หลากหลายด้าน ทั้งด้านนิติบัญญัติและด้านนิติการ 
และมีสำานักที่รับผิดชอบหลายสำานัก เช่น สำานัก
กฎหมาย สำานักการประชุม สำานักกรรมาธิการ 
สำานักงานเลขานุการ ก.ร. เป็นต้น ประกอบกับการ
ที่ได้รับทุนรัฐบาลไปศึกษาต่อระดับปริญญาโทด้าน
กฎหมายท่ีประเทศอังกฤษ ทำาให้ได้เห็นเข้าใจถึงบทบาท
และความสำาคัญของกฎหมายในการดำาเนินการต่าง ๆ 
ซึ่งไม่ได้จำากัดแต่เพียงงานด้านกฎหมายโดยเฉพาะ 
ดังนั้น การเข้าสู่ระบบ Talent Management จะช่วย
ให้ได้มีโอกาสเรียนรู้การทำางานในหลากหลายด้าน
นอกเหนือจากงานตามภารกิจของสำานักกฎหมาย 
อันเป็นการสั่งสมประสบการณ์การทำางานและทำาให้
เข้าใจภารกิจการทำางานด้านกฎหมายที่รัฐสภาอย่าง
ครบถ้วนรอบด้าน อีกทั้งการเป็นข้าราชการ Talent 
จะทำาให้มีโอกาสในการปฏิบัติงานพิเศษ นอกเหนือ
ไปจากงานตามภารกิจ อันเป็นการพัฒนาศักยภาพ
การทำางาน และเป็นการทำางานที่มีความซับซ้อนและ
มีความหลากหลาย ทำาให้ได้เรียนรู้การทำางานในด้าน
อื่น ๆ นอกจากการทำางานด้านกฎหมาย และทำาให้
เข้าใจระบบการทำางานของสายงานหรือตำาแหน่งอ่ืน ๆ 
ตลอดจนการทำางานในภาพรวมของส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา

 นอกจากนั้นแล้ว การเข้าสู่ระบบ Talent 
Management ยังช่วยให้มีโอกาสได้ทำางานกับ
ข้าราชการ ผู้มีศักยภาพสูงคนอ่ืน ๆ  อันจะมีส่วนช่วย
ให้มีการแลกเปล่ียนและเรียนรู้แนวคิด วิธีการทำางาน 
รวมถึงประสบการณ์และมุมมองในด้านต่าง ๆ  อันจะ
มีส่วนช่วยพัฒนาศักยภาพในการทำางานเพิ่มเติม
ขึ้นนอกจากการปฏิบัติงานและการฝึกอบรมด้วย
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ประมวลภาพ HR 
สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร

	 วันศุกร์ที ่	8	เมษายน	2565		นายชวน	หลีกภัย	ประธานรัฐสภาและประธาน
สภาผู้แทนราษฎร	รับการอวยพรเน่ืองในโอกาสเทศกาลวันข้ึนปีใหม่ของไทย	(วันสงกรานต์)		
พ.ศ.	2565	จาก	นางพรพิศ	เพชรเจริญ	เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร	และผู ้บริหาร
สำานกังานเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร	ณ	หอ้งทำางานประธานรฐัสภา	ชัน้	10	อาคารรฐัสภา
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	 วันอังคารที่	 19	 เมษายน	 2565	 สำานักบริการทางการแพทย์ประจำารัฐสภา	
สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร	ร่วมกับสำานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริม
สุขภาพ	(สสส.)	จัดโครงการ	“อบรมให้ความรู้เรื ่องการช่วยเหลือผู้เจ็บป่วยฉุกเฉิน
สำาหรับบุคลากรในวงงานรัฐสภา”	ภายใต้โครงการพัฒนาองค์กรสุขภาวะต้นแบบ	:	
การสร้างเสริมสุขภาพและพัฒนาคุณภาพชีวิตการทำางานบุคลากรในวงงานรัฐสภา	
โดย	นางสาวกลัยรชัต	์ขาวสำาอางค	์รองเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร	เปน็ประธานในพธีิ
เปิดโครงการ	ณ	ห้องอบรมสัมมนา	B	1	–	2	ชั้น	B	1	อาคารรัฐสภา
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	 วันศุกร์ที่	 22	 เมษายน	2565	สำานักงานศูนย์ประชาคมอาเซียนของสำานักงาน
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร	 และศูนย์ประสานงานประชาคมอาเขียนของสำานักงาน
เลขาธกิารวฒุสิภา	จดัโครงการเสวนาประชาคมอาเซยีนของรฐัสภา	ประจำาปงีบประมาณ	
พ.ศ.	2565	กิจกรรม	:	การเสวนาเชิงปฏิบัติการ	หัวข้อ	“การเสริมสร้างความรู ้												
ความเข้าใจการจัดทำาและทบทวนแผนยุทธศาสตร์ด้านประชาคมอาเซียนของ																						
ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา	พ.ศ.	2566	–	2570	โดย	นางพรพิศ	เพชรเจริญ	เลขาธิการ
สภาผู้แทนราษฎรให้เกียรติเป็นประธานในพิธีเปิดโครงการ		ณ	ห้องอบรมสัมมนา	B	1	–	2	
ชั้น	B	1	อาคารรัฐสภา
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	 			วันอังคารที่	26	เมษายน	2565	สำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎรจัดพิธี
รับพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์	 ประจำาปี	 2564	 ให้แก่ข้าราชการที่ได้รับ
พระราชทานเครือ่งราชอสิรยิาภรณ	์ชัน้สายสะพาย	และประธานคณะกรรมาธกิารสามญั
ประจำาสภาผู้แทนราษฎร	 และสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรที่ได้รับพระราชทานเครื่องราช
อิสริยาภรณ์	ชั้นต่ำากว่าสายสะพาย	ณ	ห้องโถงหน้าห้องอบรม	โซน	C	ชั้น	B1	อาคาร
รัฐสภา
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	 วันจันทร์ที่	23	พฤษภาคม	2565	คณะอนุกรรมการดำาเนินการสำานักงานสีเขียว
ด้านนโยบายและการสื ่อสารร่วมกับสำานักพัฒนาบุคลากร	สำานักงานเลขาธิการ
สภาผูแ้ทนราษฎร	จดัสมัมนาโครงการเสรมิสรา้งความรูค้วามเข้าใจเกีย่วกับสำานกังาน
สีเขียว	(Green	Office)	โดยได้รับเกียรติจาก	รองศาสตราจารย์	สยาม	อรุณศรีมรกต	
คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์	 มหาวิทยาลัยมหิดล	บรรยายให้ความรู้หัวข้อ
ต่าง	ๆ	อาทิ	 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับสำานักงานสีเขียว	การใช้พลังงานและทรัพยากร
สิ่งแวดล้อม	การจัดการขยะและน้ำาเสีย	การจัดการพลังงาน	(ไฟฟ้า	และน้ำามัน)	ณ	ห้อง
อบรมสัมมนา	B	1	–	2	ชั้น	B	1	อาคารรัฐสภา
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 วันจันทร์ที ่ 30 พฤษภาคม 2565 สำานักงานเลขาธิการสภาผู ้แทนราษฎร 
และสำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา จัดพิธีบำาเพ็ญกุศลทักษิณานุปทานอุทิศถวาย
พระบาทสมเด็จพระปกเกลา้เจา้อยู่หวัและสมเดจ็พระนางเจา้รำาไพพรรณ ีเนือ่งในวนัทีร่ะลกึ
พระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู ่หัว โดยมีนายชวน หลีกภัย ประธานรัฐสภา และ
ประธานสภาผู้แทนราษฎร เป็นประธานในพิธีฯ และศาตราจารย์พิเศษ พรเพชร วิชิตชลชัย 
ประธานวุฒิสภา พร้อมด้วย สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา ผู้บริหาร และ
บุคลากรของส่วนราชการสังกัดรัฐสภาเข้าร่วมพิธีฯ จากนั้นสภาผู้แทนราษฎร และ 
บุคลากรของสำานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร วางพวงมาลาถวายราชสักการะ
พระรูปต้นแบบพระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว ตามลำาดับ ณ ห้องอบรมสัมมนา 
B 1 – 2 ชั้น B 1 อาคารรัฐสภา
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ประมวลภาพ HR 
สำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา
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 ระหว่างวันพฤหัสบดีที่ 21 เมษายน - วันพุธที่ 18 พฤษภาคม 2565 สำานักงาน
เลขาธิการวุฒิสภาจัดโครงการสำาหรับนักกฎหมายนิติบัญญัติ ประจำาปี พ.ศ. 2565 
ใหแ้กข่า้ราชการตำาแหนง่นติกิรระดบัชำานาญการและระดบัชำานาญการพเิศษ ซึง่เปน็ผูผ้า่นการ
ฝึกอบรมหลักสูตรการพัฒนาข้าราชการในตำาแหน่งนิติกรให้เป็นนักกฎหมายนิติบัญญัติ
มาแล้ว โดยไดร้บัเกยีรตจิากวทิยากรผูท้รงคณุวฒุจิากสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ สำานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา และคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
เป็นวิทยากรบรรยายให้ความรู้ ณ ห้องประชุมหมายเลข 402 - 403 ชั้น 4 อาคารรัฐสภา 
และผ่านสื ่ออิเล็กทรอนิกส์ ด้วยโปรแกรม Zoom Cloud Meetings
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          วันพุธท่ี 27 เมษายน  2565 สำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา
จัดโครงการสัมมนาทางวิชาการเพื่อ เสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักกฎหมายและแนวทาง
ปฏิบัติในการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
ประจำาปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ให้กับบุคลากรของ
สำานักกฎหมาย สำานักการคลังและงบประมาณ สำานัก
ประชาสมัพันธ ์สำานกัเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
สำานักบริหารงานกลาง และสำานักการพิมพ์ ซึ ่งเป็น
ผู้ปฏิบัติงานเก่ียวข้องกับการจัดซ้ือจัดจ้างและบริหารงาน
พัสดุภาครัฐ โดยได้รับเกียรติจากนายทศพร  แย้มวงษ์ 
รองเลขาธ ิการว ุฒ ิสภา กล ่าวถ ึงความเป ็นมา
ของโครงการ และมีนายลิขิต อุไรรางกูล นักวิชาการ
คลังชำานาญการรักษาการในตำาแหน่งชำานาญการพิเศษ 
ตำาแหน่งผู้อำานวยการกลุ่มงานผู้ทิ้งงานและเพิกถอน 
กรมบัญชีกลาง นายคถา สถลสุต อัยการจังหวัดประจำา
สำานักงานอัยการสูงสุด และนายนรินทร์ เย่ียมสมบัติ 
อัยการผูเ้ชีย่วชาญ สำานกังานอยัการสงูสดุ เปน็วทิยากร
บรรยายให้ความรู้ ณ ห้องประชุมหมายเลข 404 ชั้น 4 
อาคารรัฐสภา และผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ด้วยโปรแกรม 
Zoom Cloud Meetings 



57วารสารทรัพยากรบุคคลรัฐสภา

        ระหว่างวันอังคารที่ 10 - วันอังคารที่ 18 
พฤษภาคม 2565 สำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา
จัดโครงการฝึกอบรม หลักสูตร “เสริมสร้าง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสำาหรับผู้ปฏิบัติงาน
ท่ีมีประสบการณ์ เพ่ือเข้ารับการประเมินเพ่ือแต่งตัง้
ให้ดำารงตำาแหน่งประเภททั่วไป ระดับอาวุโส” 
รุ่นที่ 2 ให้แก่ข้าราชการประเภททั่วไป ซึ่งครอง
ระดับชำานาญงาน ครบ 9 ปี ในปี 2566 โดย
ในโอกาสน ี ้  นางป ัณณิตา สท ้านไตรภพ 
รองเลขาธิการวุฒิสภา ให้เกียรติเป็นประธาน
กล่าวเปิดโครงการ พร้อมทั้งได้รับเกียรติจาก
นายทศพร แย้มวงษ์ รองเลขาธิการวุฒิสภา และ
วิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิจากหน่วยงานภายนอก
ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เป็นวิทยากรบรรยาย
ให้ความรู้ ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ด้วยโปรแกรม 
Cisco Webex Meetings



58 วารสารทรัพยากรบุคคลรัฐสภา

       ระหว่างวันอังคารที่ 17 พฤษภาคม - วันศุกร์ที่ 24 มิถุนายน 2565 สำานักงาน
เลขาธิการวุฒิสภาจัดโครงการพัฒนาทักษะการใช้ระบบงานดิจิทัลเพ่ือรองรับรัฐสภาใหม่ 
ประจำาปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ให้แก่บุคลากรของสำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา โดยมี
วิทยากรจากสำานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นวิทยากรบรรยายให้ความรู ้ 
ณ ห้องฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ สำานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ชั้น 4 อาคาร
รัฐสภา



59วารสารทรัพยากรบุคคลรัฐสภา

       วันศุกร์ที่ 20 พฤษภาคม 2565 สำานักงานเลขาธิการวุฒิสภาจัดโครงการสัมมนา
เพื่อสร้างความเข้าใจเก่ียวกับแนวทางการจัดทำาบันทึกการประชุมของคณะกรรมาธิการ
และคณะอนุกรรมาธกิาร รวมทัง้รายงานการประชมุของวฒุสิภา ให้แก่บุคลากรซึง่ปฏบิตัิ
หน้าท่ีในการจดบันทึกการประชุมของคณะกรรมาธิการและคณะอนุกรรมาธิการ รวมทั้ง
รายงานการประชุมของวุฒิสภา โดยได้รับเกียรติจากนายสุรชัย  เลี้ยงบุญเลิศชัย 
สมาชิกวุฒิสภา พร้อมทั ้งวิทยากรผู ้ทรงคุณวุฒิ
จากสำานักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ และสำานักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล เป็นวิทยากรบรรยายให้ความรู ้ ผ่าน
ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ด้วยโปรแกรม Cisco Webex  Meetings



60 วารสารทรัพยากรบุคคลรัฐสภา

       ระหว่างวันพุธที่ 23 พฤษภาคม - วันศุกร์ที่ 17 มิถุนายน 2565 สำานักงานเลขาธิการ
วุฒิสภาจัดโครงการพัฒนาทักษะการใช้ระบบงานดิจิทัลเพื่อรองรับรัฐสภาใหม่ ประจำา
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ใหแ้กบ่คุลากรของสำานกังานเลขาธกิารวฒุสิภา โดยไดร้บัเกยีรติ
จากวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิจากหน่วยงานภายนอก และวิทยากรจากสำานักเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื ่อสาร เป็นวิทยากรบรรยายให้ความรู ้ ผ่านสื ่ออิเล็กทรอนิกส์ 
ด้วยโปรแกรม Cisco Webex Meetings



61วารสารทรัพยากรบุคคลรัฐสภา

      วันจันทร์ที่ 30 พฤษภาคม 2565 สำานักงาน
เลขาธิการวุฒิสภา โดยคณะกรรมการดำาเนินการ
พฒันาคณุภาพชวีติและสิง่แวดล้อม และความผกูพนั
ของบุคลากรสำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ร่วมกับ
โครงการพัฒนาองค์กรสุขภาวะต้นแบบ : การสร้าง
เสริมสุขภาพและการพัฒนาคุณภาพชีวิตการทำางานบุคลากรในวงงานรัฐสภาโดยการ
สนับสนุนจากสำานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) จัดโครงการ
ฝึกอบรมหลักสูตร “สร้างสุขด้วยสติในองค์กรระดับบริหาร (MIO)” ให้แก่บุคลากรของ
สำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา โดยโอกาสน้ี นางปัณณิตา สท้านไตรภพ รองเลขาธิการวฒุสิภา 
เป็นประธานในพิธีเปิดโครงการ และได้รับเกียรติจากนายแพทย์ยงยุทธ วงศ์ภิรมย์ศานติ ์
ท่ีปรึกษากรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข เป็นวิทยากรบรรยายให้ความรู้ หัวข้อ 
“สร้างสุขด้วยสติในองค์กร” ณ ห้องประชุมหมายเลข 402 - 403  ชั้น 4  อาคารรัฐสภา



62 วารสารทรัพยากรบุคคลรัฐสภา

      ระหว่างวันพุธที่ 1 - วันพฤหัสบดีที่ 2 มิถุนายน 
2565  สำานักงานเลขาธิการวุฒิสภาจัดโครงการ
ส่งเสริมการปฏิบัติตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
กิจกรรมการศึกษาดูงานด้านการปฏิบัติตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง รุ่นท่ี 1 และรุ่นที่ 2 ให้แก่
ขา้ราชการสำานกังานเลขาธกิารวฒุสิภาทีด่ำารงตำาแหนง่
ประเภทวิชาการระดับชำานาญการ และคณะทำางาน
ขับเคลื่อนองค์กร STRONG จิตพอเพียงต้านทุจริต 
โอกาสนี้ นายสมใบ มูลจันที  ที่ปรึกษาด้านระบบงาน
นิติบัญญัติ เป ็นผ ู ้น ำาคณะศึกษาดูงาน และได ้ร ับ
เกียรติจากนายเกียรติศักดิ์   เทพผดุงพร กรรมการ
ผู้จัดการบริษัท เทพผดุงพรมะพร้าว จำากัด เป็นผู้ให้การ
ต้อนรับและบรรยายให้ความรู้ ณ บริษัท เทพผดุงพร
มะพรา้ว จำากดั ตำาบลกระทุม่ลม้ อำาเภอสามพราน จงัหวดั
นครปฐม



63วารสารทรัพยากรบุคคลรัฐสภา

       วันพุธท่ี 15 มิถุนายน 2565 สำานักงานเลขาธิการวุฒิสภาจัดโครงการเสริมสร้าง
ความรู ้ความเข้าใจด้านการเงินการคลังรัฐสภา เรื ่อง การเบิกจ่ายเงินค่ารับรอง 
การบริจาคครุภัณฑ์ และการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุของสำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ให้แก่
ข้าราชการสำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา โดยได้รับเกียรติจากวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิ
จากสำานกังานตรวจเงินแผน่ดนิ เปน็วทิยากรบรรยายใหค้วามรู ้ณ ห้องอบรมคอมพิวเตอร์ 
สำานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  ช้ัน 4  อาคารรฐัสภา และผา่นสือ่อเิลก็ทรอนกิส ์
ด้วยโปรแกรม Cisco Webex Meetings



64 วารสารทรัพยากรบุคคลรัฐสภา

 วันศุกร์ท่ี 17 มิถุนายน 2565 สำานักงานเลขาธิการวุฒิสภาจัดโครงการเสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับวินัยและโทษทางวินัยตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการ
รัฐสภาพร้อมกรณีตัวอย่าง ให้แก่ข้าราชการสำานักงานเลขาธิการวุฒิสภาที่ได้รับ
มอบหมายให้เป็นนายทะเบียน และผู้ช่วยนายทะเบียนข้อมูลข่าวสารลับของสำานักต่าง ๆ  
โอกาสน้ี ได้รับเกียรติจาก นางสาวระวิวรรณ พัฒนจันทร์ ผู้อำานวยการส่วนวิชาการรักษา
ความปลอดภัย สำานัก 10 สำานักข่าวกรองแห่งชาติ และคณะเป็นวิทยากรบรรยายให้
ความรู้และฝึกปฏิบัติ (Workshop) หัวข้อ “การปฏิบัติหน้าที่นายทะเบียนและผู้ช่วย
นายทะเบียนข้อมูลข่าวสารลับ และการบริหารจัดการข้อมูลข่าวสารลับ” ณ ห้องประชุม
หมายเลข 402 - 403  ช้ัน 4  อาคารรัฐสภา



65วารสารทรัพยากรบุคคลรัฐสภา

 วันศุกร์ท่ี 24 มิถุนายน 2565 สำานักงานเลขาธิการวุฒิสภาจัดโครงการฝึกอบรม
การซักซ้อมแผนป้องกันและระงับอัคคีภัยตามแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤต 
(Business Continuity Management : BCM) ของสำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา ด้าน
อาคารสถานท่ีและวัสดุอุปกรณ์  โดยมีนางสาวนิภาวรรณ ศิริบำารุงสุข รองเลขาธิการวุฒิสภา 
ในฐานะประธานกรรมการดำาเนินการตามแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤต (Business 
Continuity Management : BCM) ของสำานักงานเลขาธิการวุฒิสภา เป็นประธานในพิธี
เปิดโครงการ และนายรุ่งธรรม เปรมมางกูร ผู้อำานวยการสำานักบริหารงานกลาง กล่าวถึง
รูปแบบและวิธีการฝึกอบรม และได้รับเกียรติจากนายพินิจ พูลเกิด ท่ีปรึกษาบริหารโครงการ
ก่อสร้างอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ เป็นวิทยากรบรรยายให้ความรู้ เร่ือง “อุปกรณ์ป้องกันและ
รักษาความปลอดภัยภายในอาคารรัฐสภา ระบบสัญญาณเตือนภัยทุกชนิด และวิธีป้องกัน
แก้ไขในกรณีสัญญาณเตือนภัยดังผิดปกติ” และ จ่าสิบเอก พัฒนศักดิ์ ตุ่นกอง หัวหน้า
สถานีดับเพลิงและกู้ภัยบางโพ พร้อมคณะ บรรยายให้ความรู้ เรื่อง “แนวทางการปฏิบัติ
สำาหรับสถานการณ์ฉุกเฉินกรณีเกิดเหตุเพลิงไหม้” ณ ห้องประชุมหมายเลข 402 - 403  
ช้ัน 4  อาคารรัฐสภา และผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ด้วยโปรแกรม Cisco Webex Meetings



66 วารสารทรัพยากรบุคคลรัฐสภา

 วันพุธท่ี 29 มิถุนายน 2565 สำานักงานเลขาธิการวุฒิสภาจัดโครงการเสริมสร้าง
ความรู้เพ่ือการขับเคล่ือนสำานักงานเลขาธิการวุฒิสภาเป็นสำานักงานสีเขียว (Green Office) 
ให ้แก ่บ ุคลากรของสำาน ักงานเลขาธ ิการว ุฒิสภา  โอกาสนี ้  ได ้ร ับเก ียรต ิจาก
นางสาวนภาภรณ์ ใจสัจจะ เลขาธิการวุฒิสภา เป็นประธานเปิดโครงการฯ  และ
มีรองศาสตราจารย์ ดร.สยาม  อรุณศรีมรกต  และนางสาววิศรา หุ่นธานี เป็นวิทยากร
บรรยายให้ความรู้ ณ ห้องประชุมหมายเลข 402 - 403  ชั้น 4  อาคารรัฐสภา และผ่าน
ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ด้วยโปรแกรม Cisco Webex Meetings
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